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Introducéo

“Os tempos mudam, mudam-se as vontades”, a semelhanca do ditado popular, com a
implementacao do Processo de Bolonha surgiu a vontade de se criar uma aplica¢do, com
0 objectivo de disponibilizar, on-line, todo o processo de avaliagcdes e langamentos de
notas, para permitir aos utilizadores (“stakeholders”) visualizar, adicionar, configurar,
alterar e remover informagéo sobre os momentos de avaliagdo e respectivas notas, dos

alunos.

Esta aplicacdo, projectada para a realidade da ESTIG de Beja, cujo objectivo é
implementar uma forma de proporcionar aos utilizadores do sistema, comunicacao
directa e eficiente entre si, ndo esquecendo a gestdo de toda a informacéo inerente ao

sistema, no que se refere aos momentos de avaliacdo e lancamento de notas.

Surge no a&mbito do projecto a realizar entre as disciplinas de Engenharia de Software,
Interaccdo Pessoa-Computador, Hipermédia e Acessibilidade e Programacgdo Centrada

na Rede, seguindo vérias fazes para se chegar a uma satisfacdo do projectado.

Assim, podemos enquadrar esta primeira parte, fase de analise, na matéria leccionada na
disciplina de Engenharia de Software. A fase de analise de requisitos tem como
objectivo recolher informacdo importante, servindo de “pilares”, para as fases seguintes,
com uma importancia vital, que permite uma percepcao de quais sdo os pontos fortes e
fracos, duma aplicacdo, tentando resolver, chegando a uma satisfagéo, os pontos fracos,
para se poder implementar, mais tarde, os fortes.

Com a finalidade de apresentar uma resolucgéo, para o sistema em causa, procedemos a
utilizacdo duma metodologia adequada, a qual passa, como se pode comprovar a

seguidamente, pela analise aprofundada de algumas fases.

Inicialmente, houve a necessidade de identificar os stakeholders, que irdo utilizar o
sistema. Depois, procedeu-se ao levantamento das funcionalidades e, para tal,
efectuamos um estudo exaustivo sobre os requisitos funcionais e, consequentemente, 0s

ndo funcionais e respectivas relaces coexistentes entre si.



Posteriormente, realizdmos os diagramas de casos de uso, individualmente, por cada
stakeholders. Estes diagramas estdo fundamentados pelas respectivas templates,
modelos que apresentam, como principal funcéo, a descricdo pormenorizada de todo o

processo e aspectos que envolvam os requisitos funcionais, em questao.



1. Importancia da fase de Analise.

A andlise de requisitos € uma das fases mais importantes, para muitos autores, € de
facto, a mais importante, para a elaboracdo e concepcdo duma aplicagéo, que satisfaca

0s requisitos dos stakeholders e que seja de facil manutencéo.

“A analise de requisitos é um processo interativo, com feedback continuo duma
actividade, para as restantes actividade. Inicia-se com a descoberta de requisitos e
termina com a documentacdo destes em catalgos (...)”.(SOMMERVILLE, lan; 2004:
148)

Muitos autores descrevem diferentes actividades, para o cumprimento da fase de
analise. No entanto, segundo KOTONYA, Gerald e SOMMERVILLE, lan; (1998) essas

actividades sdo:

v Extraccdo de Requisitos — Fase onde se efectua um levantamento dos
requisitos através: da interaccdo entre os stakeholders, da analise de
documentos, do estudo de mercado e dominio do problema;

v Anélise e negociagdo - Existe uma analise dos requisitos, que
posteriormente sdo colocados a consideracdo, entre os varios stakeholders,
para a sua aceitacdo ou nao;

v Documentacdo — Os requisitos aceites sdo documentados, num nivel de
detalhe, apropriado para o efeito;

v Validacdo — O requisitos séo testados/validados, de forma cuidadosa, para
0 apuramento da sua consisténcia e satisfacéo;

v Gestdo de conflitos — Os requisitos sdo controlados em funcéo da dinamica

das suas mudangas.

Torna-se, cada vez mais importante, identificar os conflitos e/ou erros na fase de
analise, do que em qualquer outra das fases do projecto, visto que, os custos finais estao,
em grande parte, directamente relacionados com as respectivas fases, pois torna-se claro
que, um conflito e/ou erro identificado na fase, por exemplo, de implementacdo, tras
custos mais significativos, ao projecto, do que aqueles que sdo identificados

atempadamente na fase de andlise.



Um sistema mal estruturado e/ou mal documentado é um sistema “condenado ao
fracasso”, pois torna-se dificil, na fase de implementacdo e, acima de tudo, torna-se
dificil ou impossivel de manter, pois actualmente, grande parte dos esforgos dos
Técnicos, estdo concentrados nas operacdes de manutencdo das aplicacdes. Pois, uma
das maiores causas de fracasso, nos projectos, persiste na caréncia de atencédo e falta de

relevancia, para com a analise.

O Analista faz parte dum conjunto de stakeholders implicitos no projecto, pois ele é o
elo de ligacdo entre os clientes e a equipa de implementacdo. Cabe a ele, identificar um
conjunto de requisitos, funcionais e ndo funcionais, que permitam ao sistema, em

projecto, ser sustentavel, no que respeita a satisfacdo dos stakeholders.

Esta € uma das raz@es, entre muitas, que nos levam a concluir que, esta fase, é uma fase
de constante colaboracdo, entre 0s varios intervenientes, visto que, muitas vezes, existe
uma nocao do que se pretende mas, no entanto, apds uma boa reflexao, ao obtido, numa
analise, verificam-se alguns reparos/alteracdes, ao que se tinha inicialmente previsto,
pois € nesta fase que se deve efectuar estes reparos/alteracdes. Por isso, podemos
afirmar a importancia, da fase de anélise, como sendo uma fase crucial para o sucesso

da aplicagéo.

2. Requisitos Funcionais

O sistema deve possuir um ou mais individuos (“Actores”) que efectuam as funcgdes de
“administrador de sistema”, estes individuos devem ser funcionarios dos Servicos
Académicos. O objectivo da existéncia destes “administradores de sistema” é de
controlar/gerir as contas dos diversos utilizadores, gerir 0S cursos e respectivas
disciplinas, processar os pedidos de revisdo de provas, bem como gerir as inscri¢cdes nas

provas de recurso.

Assim, quando um individuo acede ao sistema, regista-se, preenchendo o formulario e
enviando-0 aos Servicos Académicos, estes sdo provisoriamente aceites, permitindo ao
novo utilizador aceder a alguma informacéo, tal como, visualizar as datas, salas, etc.,

referentes aos momentos de avaliagdo, da respectiva disciplina. No entanto, o pedido



fica registado, no sistema, a aguardar que o administrador possa entdo verificar a
veracidade dos seus dados, a fim de ser aprovado e lhe serem atribuidos determinados
privilégios/atributos.

No caso dos docentes, a questdo é resolvida pelo seu registo, por parte dos servicos
académicos, no acto da assinatura do contrato ou no inicio do ano lectivo, para os
docentes efectivos, € revalidada a conta. No entanto, s6 o coordenador, outro dos

actores deste sistema, fara a relacéo entre o docente e a disciplina a leccionar.

Apos a validacdo do seu registo, o novo utilizador, o aluno, pode efectuar inscri¢cdo nas
disciplinas, em que esta matriculado, com a finalidade de se inscrever nos momentos de

avaliacdo, entretanto, criados pelos docentes, das respectivas disciplinas.

E neste ponto, em que se foca um dos objectivos desta aplicagdo que, apds a introducio
da quantidade e do tipo de momentos de avaliagcdo, por parte do docente da respectiva
disciplina, é gerado, de forma automatica, pelo sistema, um mapa sobre todos os
momentos de avaliacdo, referente a disciplina em causa. O aluno pode entdo inscrever-
se nessas avaliagcOes, desde que esteja inscrito na disciplina, para efectuar a respectiva

avaliagéo.

Os coordenadores terdo acesso a toda esta informacéo, ou seja, 0 mapa de avaliacdo e ao
namero de alunos inscritos nos momentos de avaliagdo, para que possa ponderar Varios
aspectos circundantes, tais como, o tamanho da sala de aula, em relagdo ao nimero de
alunos inscritos, para efectuar a dita avaliacdo, bem como o nimero de docentes para

vigiar a propria prova, entre outras.

Obtida a realizacdo da prova, por parte dos alunos, o docente dispde de uma ferramenta
on-line, para lancar e disponibilizar as notas, da respectiva avaliacdo, sendo este o
segundo objectivo desta aplicacdo, a qual os utilizadores, registados no sistema, teréo

acesso.

No que respeita ao aluno, poderé ainda inscrever-se nos momentos de avaliacdo de
recurso, esta inscricao fica sujeita a aprovacéo, por parte dos Servigos Académicos que,
segundo o Regulamento Interno, procederd ao deferimento deste pedido, ou entdo, o

aluno podera solicitar a reavaliacdo da prova, que realizou, caso ndo esteja satisfeito



com a forma como foi avaliado, no entanto, mais uma vez, os Servicos Académicos
deverdo avaliar tal pedido, visto que 0 mesmo se rege sob 0 Regulamento que vigora na
ESTIG.

Os Servicos Académicos deverdo informar o docente, o aluno e os representantes do
jari, assim que apurados, que irdo reavaliar a respectiva prova, caso este pedido seja

deferido.

Um membro dos Servigos Académicos, terd a possibilidade de efectuar backups de toda
a informagdo processada no sistema, permitindo, assim prever uma possivel falha ou

erro, recuperar os dados guardados.

3. Requisitos Nao Funcionais

Segundo CHUNG, “os Requisitos N&o Funcionais estdo relacionados com o
comportamento dum sistema e ndo com as suas funcionalidades” [in: CHUNGZ2], ou
seja, “descrevem como o sistema faz e ndo o que faz”, muitas vezes surge a necessidade

de os subdividir, para se alcancar uma satisfacdo do que se pretende.

Seguindo estas teses, projectamos que a interface, deste sistema, devera ser realizada
recorrendo a paginas estaticas em HTML, Java Script, PHP, SQL, entre outros.
Permitindo assim, a portabilidade, a flexibilidade e a adaptabilidade da aplicacéo,
entre diferentes plataformas e retirar partido das tecnologias disponiveis, para o
desenvolvimento de sistemas deste ambito, quer ao nivel da gestdo de dados, quer ao
nivel de interfaces, bem como o sistema devera demonstrar capacidade de se adaptar a

novos cursos e disciplinas.

Para uma boa seguranca, deve-se também efectuar copias de seguranca de todos os
dados e transaccdes feitas no sistema, a fim de evitar que, em qualquer circunstancia, se
percam dados. E imprescindivel que, os utilizadores, apenas acedam as suas areas e
privilégios, mantendo assim a integridade e a confidencialidade do sistema. O sistema
deverad ser confidvel, no que respeita a criacdo de contas, visto tratar-se de dados

importantes e ndo transmissiveis.



Cientes de que a seguranca esta interligada com a usabilidade do sistema, entdo, para
uma boa integridade e confidencialidade das areas de acesso e privilégios, é necessario,
por vezes, sacrificar uma boa parte da usabilidade. Para superar esse objectivo
projectamos que o sistema devera apresentar-se, ao utilizador, supostamente experiente
por estar habituado a utilizar os sistemas existentes, de forma familiar, ou seja, com um
aspecto e funcionalidade semelhante aos sistemas existentes, possibilitando assim uma
facil utilizacdo e aprendizagem, por parte do utilizador, através da simplicidade e
familiaridade do sistema.

No entanto, e prevendo os novos utilizadores, supostamente inexperientes mas, com
alguma experiéncia em sistemas informéticos, através da consulta da Internet,
admitimos que a aplicacdo devera apresentar mecanismos de ajuda, nomeadamente,
tutorais, exemplos, entre outros, evitando assim que o utilizador fique desamparado.
Devera ainda indicar ao utilizador a sua localizacdo, a fim de minimizar a sensacdo de
“perdido na navegacao”, bem como o estado do proprio sistema, através duma barra,
por exemplo, de progressao da tarefa que estd a executar, para minimizar qualquer erro

ou mal entendido.

No que respeita ao desempenho e a performance, o sistema devera suportar todas as
suas funcionalidades, apesar das situacdes adversas, que possam surgir, com um tempo,
de resposta minimo e uma eficécia, de tratamento de dados, elevada. O sistema tera
ainda de prever, no que respeita a sua previsibilidade, a quantidade de alunos inscritos,
em cada uma das provas, a fim de auxiliar o Coordenador de curso nas suas medidas a
adoptar, no que respeita a preparacdo das actividades circundantes a realizacdo das
provas de avaliacdo. Devera ainda ser capaz de admitir novas informacdes, tais como o
incremento de novos cursos e respectivas disciplinas, entre outras, admitindo assim uma

escalabilidade do sistema.

Em suma, o sistema esta projectado para que seja facil a aprendizagem, em que todas as
accOes deverdo ser simples e de rapida execucao, por parte do utilizador, com a melhor
seguranga possivel, o desempenho mais adequado e uma actualizagdo, dos seus dados,
mais adequada a sua realidade.
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4. ldentificacéo de Actores

Nesta face do projecto, procedemos ao recurso dos métodos de analise, com o objectivo
de identificar os actores, denominados por “stakeholders”, ainda que os mesmos ja
vinham, de certo modo, identificados no enunciado. Assim, podemos dizer que 0s
principais actores deste sistema sdo: os Servigos Académicos, como administradores e
gestores do proéprio sistema, os Coordenadores de Curso, como gestores dos cursos em

si, 0os Docentes e os Alunos.

Qualquer um destes stakeholders transmite uma caracteristica diferente para o sistema,
visto que, cada um deles tem o0s seus privilégios e as suas permissdes de acesso a

determinados dados.

4.1. Servigos Académicos

Estes stakeholders serdo pecas fundamentais, para o sistema, pois eles sdo 0s
responsaveis pela manutencdo e gestdo do sistema. Pois sdo eles os responsaveis pela
criacdo, alteracdo e remogdo das contas, bem como dos privilégios de utilizacdo, dos

utilizadores.

O seu papel passa também pela criacdo de novos cursos e alteracdo dos ja existentes,
bem como das respectivas disciplinas.

Somente os Servicos Académicos tém a possibilidade de efectuarem as copias de

seguranca (backups) de toda a informagao/dados inerentes ao sistema.

Visto que, actualmente sdo os Servigos Académicos 0s repontaveis por toda a logistica,
no que respeita as inscricdes, dos alunos, nos momentos de avaliacdo de recurso e de
melhoria de notas, entdo, com esta realidade, foi projectado esta fungéo no sistema e
que, de acordo com a legislagdo em vigor, estes stakeholders validam estas inscrigdes e
ndo so, mas também, os pedidos de revalidacdo das provas ja efectuadas pelos alunos.
Estes pedidos deverdo ser feitos, pelos alunos on-line, através do sistema, e analisados

pelos Servicos Académicos.
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4.2. Coordenadores de Curso

A gestdo dos cursos estdo sob a supervisdo dos Coordenadores de curso, pois sdo eles
que atribuem e alteram as disciplinas a leccionar, a um dado semestre lectivo, do curso
em causa, para além disso, relaciona os docentes e as disciplinas, por eles a leccionar, e

identifica quem é o responsavel pelo langamento de notas.

A aplicacdo permite visualizar o mapa de inscri¢cdes de alunos nas avaliacdes a realizar,
numa determinada disciplina, que ele supervisiona, a fim de, obter determinados dados,
tais como, a quantidade de alunos inscritos, a sala disponibilizada para a realizacdo da
prova, caso 0 numero de alunos supere o numero de lugares da sala, ele terd de
disponibilizar mais salas, ou entdo se, para o numero de alunos inscritos, é suficiente o

namero de docentes a vigiar a prova, entre outros dados, que para ele sejam relevantes.

Sabendo que os Coordenadores também leccionam as suas disciplinas, entdo, e a
semelhanca dos stakeholders (docentes), também dispdem de fungdes como o0s
docentes, assim é-lhes permitido, pelo sistema, marcar, alterar e remover, as datas das
avaliacbes as disciplinas da sua leccionacdo. O sistema permite ainda visualizar a
quantidade de alunos que estdo inscritos na(s) disciplina(s) que lecciona e nas
avaliacdes, bem como efectuar o lancamento das notas, caso seja, definido por ele, o

responsavel pelo proprio langcamento de notas.

4.3. Docentes

Cabe aos Docentes marcar, alterar e remover as datas, de todos os tipos de avaliacdes,
das disciplinas que leccionam. Além disso, devem indicar qual o tipo de avaliacdo, bem

como o sua quantidade, qual a época, em que essa avaliacdo ira ser realizada.

O sistema permite ainda visualizar a quantidade de alunos que estdo inscritos na(s)
disciplina(s) que lecciona e nas avalia¢des, bem como efectuar o langamento das notas,
caso seja, definido pelo Coordenador de curso, o responsavel pelo proprio langcamento

de notas.
12



2.4. Alunos

Os alunos terdo a possibilidade de se inscrever nas disciplinas, poderdo ainda remover a
inscricdo de disciplinas, sé depois poderdo inscrever-se nos momentos de avaliacdo,

disponibilizados pelo docente, no sistema.

O sistema permite, ao aluno, gerir a sua inscricdo nos momentos de avaliacdo, podendo,
tal como foi referido inscrever-se e eliminar essa inscricdo. Permite ainda, a inscricdo

em provas de melhoria de notas ou de recurso, das disciplinas que tencionam realizar.

E Ihes facultado um mapa sobre as datas dos possiveis momentos de avaliagio que, ao
seleccionar a disciplina, indica todas as datas, de todos os momentos de avaliacdo da
respectiva disciplina, visualizando assim a quantidade de avalia¢fes na disciplina, e em
quais esta inscrito, caso ndo se tenha inscrito, entdo devera fazé-lo através da funcéo

disponibilizada de inscrigdo em avaliagéo.

Apbs a realizacdo da avaliacdo e da correccdo da mesma, por parte do docente, é
disponibilizada no sistema, o aluno podera visualizar a sua nota e comparar com as suas
notas anteriores. Caso ndo esteja satisfeito com a sua nota podera solicitar, através do
sistema, a reavaliagio da mesma, ndo necessitando de se dirigir aos Servicos

Académicos para tal efeito.

5. Diagramas de Casos de Uso e Templates

Na elaboracdo desta primeira fase, a analise de requisitos, utilizdmos uma das vérias
ferramentas possiveis, para a realizacdo desta tarefa. Intitulada de “Enterprise
Architect”, versdo 6.1, € uma aplicacdo para elaboracdo de diagramas, de casos de uso,
elaborados pelos analistas. Permite-nos gerar a documentacao inerente aos casos de uso

e respectivos templates.

13



Dado ser relativamente extenso, passa a integrar-se e a descriminar-se o documento

gerado, em anexo a este relatério. Assim, para uma andlise facil e rapida, podemos

referir que os Diagramas de Casos de Uso estdo dispostos em:

v
v

O Diagrama de Casos de Uso dos stakeholders Alunos, na pagina 19;

O Diagrama de Casos de Uso dos stakeholders Coordenador de curso, na pagina
31;

O Diagrama de Casos de Uso dos stakeholders Docentes, na pagina 45;

O Diagrama de Casos de Uso dos stakeholders Servigcos Académicos, na pagina
56.

Esta também discriminado, apo6s cada Diagrama de Casos de Uso, os respectivos Casos

de Uso, apresentados no diagrama, estes templates, que também foram gerados pela

aplicacdo, estdo apresentados da sigueinte forma:

v
v

<\

Uma breve descri¢do do que o Caso de Usos trata;

Os actores que desles fazem parte;

Algumas situagdes em caso de falha do sistema. Neste capitulo seria importante
analizar-mos aspectos quer fisicos (no que reporta a hardware e software) quer
documentais, bem como algumas necessidades e criticas, por parte dos
utilizadores finais, através de entrevistas;

Quadro que discrimina alguns requesitos ndo funcionais e os funcionais;

Quadro que diferencia algumas prds-condices e pré-condicbes, do sistema;
Quadro que expecifica alguns senéarios, por parte dos utilizadores do sistema.

14



Conclusao

A utilizacdo de ferramentas de analise, em projectos como este, permite-nos construir
aplicacdes cada vez melhores e eficazes, que satisfagam os stakeholders, que tenham

manutencdo facil e, sobretudo, que sejam implementaveis e utilizaveis.

Importa referir que tivemos dificuldade em identificar alguns requisitos do sistema, uns
por ndo ter-mos a percepcdo de como os implementar e outros pelo facto de ndo nos ter
sido possivel uma interaccdo/intervencdo directa com os stakeholders, dos quais

constituem um papel importante para esta fase inicial.

Desta forma, seria importante, nesta fase, desenvolvermos algumas entrevistas e/ou

questionarios, com o objectivo de superar estas dificuldades.

Cientes das dificuldades, pensamos ter atingido os objectivos que nos foram
inicialmente propostos. No entanto, ficamos convictos que, para além dos requisitos
expostos, neste trabalho, poderdo surgir mais, principalmente os requisitos néo
funcionais, visto que sdo uma matéria que ndo Se esgota, para se tentar chegar a

satisfacdo dos stakeholders.

Assim, assumimos que a falta de tempo e de disponibilidade, para o projecto,
juntamente com a impossibilidade de recorrer a mais métodos de analise, que seriam, no
nosso entender, necessarios para uma andlise profunda e detalhada, do sistema, revelam-

se aspectos principais, para as possiveis falhas deste sistema.

Sugerimos entdo que, em trabalhos futuros, seja proporcionado uma interac¢do, mais
directa, entre os stakeholders, com o objectivo de minimizar a dificuldade, do estudo, de

obtencg&o de requisitos, para se obter um sistema com melhor sucesso.

Deve-se encontrar uma forma, mais adequada, nas futuras fases de desenvolvimento e
implementacdo do sistema, se possivel, implementar numa plataforma semelhante as ja
existentes, para gerar familiaridade, ente os utilizadores e o sistema. Desenvolver mais e

melhores mecanismos de ajuda ao utilizador.
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Sera um verdadeiro desafio projectar este sistema para permitir, que 0 mesmo, possa ser
mais auténomo, no que respeita aos backups, criacdo de contas, deixando os Servicos
Académicos com mais tempo, para outros assuntos. No que respeita ao juri, para a
revalidacdo das provas, serd pertinente que o sistema possa gerir esse ponto. Por
exemplo, ao ser indicado, no inicio do ano lectivo, quais 0s membros possiveis para o
juri, ou entdo, através de determinadas caracteristicas que delimitam a sua seleccéo, tais
como, a sua area de leccionacdo. O sistema auto identifica e convoca, assim que seja
validado o pedido de reavaliacdo, os membros do juri. Seria importante ponderar as

duas possiveis questdes, para se chegar ao consenso mais valido.

Deixa-mos ainda, como sugestdo, para um projecto futuro, uma simplificagdo da actual
situacdo, do elevado numeros de plataformas existentes na ESTIG, em Beja, para uma
s0 que implemente todas as funcionalidades existentes, evitando assim que, por
exemplo, um aluno, para obter informacGes sobre os seus dados de matricula, tenha que
efectuar varios logins. Bastando realizar apenas um, para ter acesso ao leque de dados
que existem actualmente disponiveis, evitando assim a memorizacdo, por parte do

utilizador, de varios codigos de acesso e varias palavras-chave.
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Type:

UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por aluno, alterar possiveis dados na
inscri¢do da avaliacdo, nas respectivas disciplinas.

Actores: Aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso dever tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que inscrito na avaliacdo e consequentemente na disciplina, cuja
avaliacdo pretende alterar.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Alterar inscricdo em avaliagdes - Permite alterar os dados de inscricdo das
avaliacoes

Constraints

(pre-cond.) - Ser aluno - Estar registado, no sistema, como sendo um aluno e esse
registo deveré estar valido.

(pre-cond.) - Estar inscrito na disciplina e na avaliacdo - Devera estar indicado no
sistema como inscrito na disciplina e na avaliavao que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacdo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar alterar inscricdo em avaliagdes - O utilizador selecciona a opgao alterar
inscricdo em avaliacao.

Visualiz¢éo de todas as disciplinas inscritas - Permite ao utilizador visualizar todas as
disciplinas em que esté inscrito.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagdo relativa as possiveis
alteracdes de inscricdo em avaliagBes. Ou seja, 0 sistema apresenta todas as inscricdes
referentes a disciplina, previamente seleccionada, que podera alterar.

Introduz os dados necessarios - E neste momento que, o utilizador, introduz os dados
necessarios, para alterar a inscricdo na avaliacdo, para a realizagdo da disciplina, tais
como a seleccdo da disciplina, qual inscricdo relativa ao momento de avaliacdo que
pretende alterar, bem como das respectivas alteragdes.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
alterar.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Autenticacao de utilizador

Type:

UseCase

Descrigdo: Permite a todos os utilizadores, do sistema, validarem o0 seu registo e
acederam ao sistema.

Actores: Servigos Académicos; Coordenadores; Docentes e Alunos.
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Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e 0 servidor, neste caso devera tentar mais tarde, mas se for um problema de servidor,
devera haver um servidor de reserva, para prevenir eventuais quebras de comunicacao.
Se ndo estiver registado, devera faze-lo através da solicitacdo de registo, feita pelo
preenchimento do formulério disponibilizado.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Efectuar registo - Permite efectuar registo (Requisito Funcional).

. FR - Efectuar login - Permite efectuar o login, para aceder ao sistema.

. NFR - Acesso a aplicagdo - Permite 0 acesso a aplica¢do, com seguranca.

. NFR - Disponibiliza informacéo - Disponibiliza toda a informacdo, com usabilidade e
acessibilidade.

. NFR - Confiabilidade e confidencialidade - O utilizador possui um login e uma
password, ndo deve transmitir-los. O sistema devera identificar os dados do utilizador.
No caso do registo, os dados devem ser tratados com confidencialidade, para transmitir
seguranca ao utilizador.

Constraints

. (Pré-cond.) - Estar registado - O utilizador devera estar registado no sistema e possuir
login e password.

. (Pré-cond.) - Se ndo esta registado - Solicitar junto dos servi¢cos académicos 0 seu
registo.

. (P6s-cond.) - Ter acesso - Permitir 0 acesso ao sistema.

Scenarios

. Abrir aplicagdo - Abre a propria aplicagéo.

. Introduzir dados de acesso - Introduzir login e password, nos campos proprios.

. Confirmar dados - Ap6s a introducdo dos dados, solicita confirmagdo dos mesmos.

. Validacéo de dados - O sistema valida os dados, caso estejam em conformidade.

. Iniciar o sistema - Apos a confirmacao dos dados, o sistema permite ao utilizador aceder
a sua area de acesso.

. Nao confirma dados - Se, por qualquer razédo, o sistema ndo validar os dados, de acesso,

solicita ao utilizador para este verificar se esta a introduzir-los correctamente.

. Recuperacao de password - O sistema deverd permitir recuperar a password mediante a
introducdo dum endereco de email.

. Alteracao de password - O sistema permite a alteracdo da palavra-chave, solicitando ao
utilizador o seu login, a password antiga e a nova password, no entanto, o utilizador
devera introduzir a, noutro campo, a confirmacdo da nova password.

. Solicitar registo - Através do preenchimento de formulario, o utilizador solicita, aos
servicos académicos, 0 seu registo, no sistema, e aguarda a confirmacdo, por correio
electronico.

Envio de notificacédo
Type: UseCase
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Descricdo: Permitir aos alunos enviar uma notificacdo, por email, aos servigcos
académicos da solicitacdo de revisdo de prova.

Actores: Alunos.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso o aluno solicitar a revisdo da prova fora de praso, o sistema devera alertar o
mesmo.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Envio de notificacdo - Permite ao utilizador solicitar a revisdo da prova em causa.

Constraints

(pre-cond.) Estar registado -O aluno devera estar registado no sistema.

(pre-cond.) - Ter efectuado a prova - Apos ter efectuado a prova e da nota, da mesma,
ser langada devera, se entender, solicitar a revisdo da respéctiva, em prazo util.
(pos-cond.) - Validacdo de socilitacdo - A solicitacdo de revalidacdo de prova fica
sujeita a deferimento, conforme legislagcdo em vigor.

Scenarios

Seleccdo de opgao de envio de notificagdo - O utilizador selecciona a opgéo de envio de
notificacdo para revisao de prova.

Preenchimento de formulario - O aluno devera preencher o formuléario que deveré estar
disponivel no sistema, para solicitar a revisdo da prova.

Notificar os Servi¢os Academicos - O sistema notifica os servigos académicos, apds a
solicitacdo de revisdo de prova.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados do furmulério, a
enviar aos servigos académicos.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Gerir inscricdo em avaliagfes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores gerir as inscri¢cdes nas avaliacdes das respectivas
disciplinas.

Actores: Aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacdo. Estar inscrito na disciplina.

Responsibilities (internal requirements)
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Responsibilities (internal requirements)

. FR - Gerir inscri¢cdes em avaliacdes -O sistema tem capacidade de aceitar inscri¢es
nas avaliacfes disponiveis, bem com alterar, eliminar ou visualizar as inscricdes nas
avaliacdes.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Estar inscrito na disciplina em causa.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacdo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opc¢éo gerir avaliagOes - Selecciona a opgao gerir avaliagdes.

. Selecciona opcgbes disponiveis - Permite ao utilizador seleccionar uma das opc¢oes
disponiveis, tais como: inscrever, alterar, remover ou visualizar avaliagbes das
disciplinas.

. Confirmacdo de operacdo - Ap6s a conclusdo da gestdo de inscricdo em avaliacOes, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcao disponivel.

Gerir inscricdo em disciplinas
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores gerir as inscrigdes em disciplinas.
Actores: Aluno.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacdo. Estar matriculado na disciplina.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Gerir inscri¢cbes em disciplinas - O sistema tem capacidade de aceitar inscri¢es
nas disciplinas disponiveis, bem com remover as inscri¢cdes nas disciplinas.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador deverd estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Estar matriculado na disciplina em
causa.

. (pos-cond.) - E validade inscri¢o - A sua inscricdo, na disciplina é validada.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
. Valida dados de acesso - Introduz login e password.
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Scenarios

. Selecciona opcéo gerir inscricdo em disciplinas - Selecciona a opg¢do gerir inscrigéo

em disciplinas

. Selecciona opcdes disponiveis - Permite ao utilizador seleccionar uma das opcdes

disponiveis, tais como: inscrever ou eliminar inscricdo nas disciplinas.

. Confirmacao de operacdo - Apds a conclusdo da gestdo de inscricdo em disciplinas, a

aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou

selecciona outra opcao disponivel.

Inscrever em avaliacdes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, marcar avaliagOes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que estd matriculado e inscrito na(s) disciplina(s). As avaliacGes

etarem introduzidas no sistema. O aluno ja estar inscrito na avaliacao.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Increver em avaliacbes - O sistema premite a inscricio nos momentos de
avaliacdo

Constraints

(pre-cond.) - Ser aluno - Estar registado, no sistema, como sendo um aluno e esse
registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Estar matriculado e inscrito na disciplina - Devera estar matriculado na
disciplina, se ndo a inscricdo na avaliacdo sera anulada.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Disponibilizacdo de mapa de avaliagdo Apos a introducdo dos dados
sobre os momentos de avaliacdo é gerado um mapa com 0s momentos de avaliagéo.
(pos-cond.) - Criacdo de pauta Apds a marcacdo das avaliacdes, o sistema formaliza
uma pauta, para cada avaliacdo, segundo os alunos inscritos, para estar disponivel no dia
da realizagéo da prova.

Scenarios

Seleccionar marcar avaliagdes -O utilizador selecciona a op¢do marcar avaliacao.

Disponibilizacédo de informac&o - E fornecida toda a informacéo relativa as disciplinas
em que esta inscrito, bem como as possiveis marcacdes de avaliacdes das disciplinas.

Seleccionar disciplina - Visto haver muitas disciplinas, devera seleccionar na disciplina
que pretende increver para a sua avaliagéo.
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Scenarios

Inscrever em avaliacgdo - E neste momento que, o utilizador, selecciona qual 0 momento
de avaliacdo que pretende inscrever-se para realizar.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que seleccionou.
Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Inscrever em disciplinas

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por alunos, inscrever-se nas disciplinas
disponibilizadas.

Actores: Aluno.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverad haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que estd matriculado na(s) disciplina(s) e que estas estdo
introduzidas no sistema.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Increver em discilpina - O sistema premite a inscri¢cdo em discilpinas

Constraints

(pre-cond.) - Ser aluno - Estar registado, no sistema, como sendo um aluno e esse
registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Devera estar matriculado na disciplina,
se ndo a inscricdo serd anulada.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar inscrever em disciplinas - O utilizador selecciona a opgdo inscrever em
disciplinas.

Disponibilizaco de informagcao - E fornecida toda a informagcéo relativa as disciplinas,
para possivel inscricao.

Seleccionar disciplina - Selecciona a disciplina em que pretende efectuar inscricao.

Inscrever em avaliagéo - E neste momento que, o utilizador, selecciona qual a disciplina
para se inscrever.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que seleccionou.
Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Por disciplina

Type:

UseCase

25



Descricdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas.

Actores: Aluno.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Visualizar nota por disciplina - Permite a visualizagdo das notas, dos alunos, por
disciplina, nas respectivas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado no sistema - Estar registado, no sistema, como sendo um
aluno e esse registo devera estar valido.
(pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Devera estar matriculado na disciplina,.

Scenarios

Seleccionar visualizar notas por disciplina - O utilizador selecciona a opcéao visualizar
notas por disciplina.

Selecciona a disciplina - Selecciona a disciplina em causa.

Disponibilizacdo de informaco - E fornecida toda a informagéo relativa as notas das
avaliacdes, por disciplina, que os alunos realizaram.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Por época

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas, em determinada época.

Actores: Aluno.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Visualizar nota por época - Permite a visualizacdo das notas, dos alunos, por
época, nas respectivas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado no sistema - Estar registado, no sistema, como sendo um
aluno e esse registo devera estar valido.
(pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Devera estar matriculado na disciplina.
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Scenarios

Seleccionar visualizar notas por época - O utilizador selecciona a opc¢do visualizar
notas por época.

Selecciona a época - Selecciona a época em causa.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagcéo relativa as notas das
avaliacdes, por época, que os alunos realizaram.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Remover inscricdo em avaliagcdes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por alunos, eliminar a inscricdo das
avaliacgdes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Aluno.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Deverd certificar-se que esta incrito na avaliacdo e consequentemente na disciplina.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Eliminar inscricdo em avaliagOes - Permite eliminar inscricdo em avaliagoes.

Constraints

(pre-cond.) - Ser aluno - Estar registado, no sistema, como sendo um aluno e esse
registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Estar inscrito na avaliacdo e na disciplina - Devera estar indicado no
sistema como aluno inscrito na avaliacdo e na disciplina a quem pretende remover
avaliagdes.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacdo de dados - O sistema deve permitir, ao
utilizador, a confirmagéo dos dados que pretende eliminar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar eliminar inscricdo em avaliacbes - O utilizador selecciona a opgéo
eliminar inscricdo em avaliacoes.

Visualiz¢éo de todas as disciplinas inscritas - Permite ao utilizador visualizar todas as
disciplinas em que esté inscrito.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagdo relativa as possiveis
eliminacGes de avaliagdes, de todas as disciplinas a que esta inscrito. Ou seja, 0 sistema
apresenta todas as inscrigdes referentes a disciplina, previamente seleccionada, que
podera eliminar.

Elimina incricdo no momento de avaliacao - Permite ao utilizador eliminar uma ou
mais inscricdo em momentos de avaliacéo.
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Scenarios

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
eliminar.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Remover inscricdo em disciplinas

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por alunos, eliminar a inscricdo nas
disciplinas.

Actores: Aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que esta incrito na disciplina.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Eliminar inscri¢éo nas disciplinas - Permite eliminar inscri¢cdo nas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Ser aluno - Estar registado, no sistema, como sendo um aluno e esse
registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Estar inscrito na disciplina - Devera estar indicado no sistema como
aluno inscrito na disciplina a qual pretende remover inscrigéo.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacdo de dados - O sistema deve permitir, ao
utilizador, a confirmacao dos dados que pretende eliminar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar eliminar inscricdo em disciplinas - O utilizador selecciona a opgéo
eliminar inscricdo em disciplinas.

Visualiz¢édo de todas as disciplinas inscritas Permite ao utilizador visualizar todas as
disciplinas em que esta inscrito.

Selecciona disciplina - Selecciona disciplina que pertende eliminar.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
eliminar.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Solicita revisao de avaliagcao

Type:

UseCase

Descrigao: Permite aos utilizadores solicitar a revisdo do momento de avaliagéo.
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Actores: Aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera estar inscrito na disciplina, ter efectuado a avaliagéo.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Solicitar revisédo de provas - Permite ao utilizador solicitar a revisdo da prova.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Estar matriculado na disciplina em
causa.

. (pre-cond.) - Ter efectuado a prova - Ter realizado o momento de avaliacdo em causa.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opcao solicita revisdo de avaliagdo - Selecciona a opcao solicita revisao de
avaliagéo.

. Preenche formuléario - Preenche formulério disponivel em envio de notificacao.

. Confirmacao de operacdo - Apos a conclusdo da gestdo de cursos, a aplicacdo devera
emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opc¢éo disponivel.

Visualizar mapas de avaliacdes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores visualizar 0 mapa de avaliagbes das respectivas
disciplinas.

Actores: Coordenador de curso, docente e alunos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

As avaliaces deverdo estar registadas no sistema. O aluno estar inscrito na disciplina.

Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Visualizar as avaliacdes - Permite visualizar as avaliagdes.

Constraints
. (pre-cond.) - A avaliagdo registada no sistema - A avaliacdo devera estar registada no
sistema
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Constraints

. (pre-cond.) - Aluno inscrito na disciplina - O aluno devera estar inscrito na disciplina.

Scenarios

. Seleccionar visualizar avaliages - O utilizador selecciona a opgdao visualizar avaliagéo.

. Idéntificar a disciplina - Devera idéntificar a disciplina a qual pretende efectuar a
pesquisa

. Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informacéo relativa as avaliag&o.
. Volta ao menu anterior Torna ao menu anterior.

Visualizar notas
Type: UseCase

Descrigdo: Permite aos utilizadores vitualizar as notas dos alunos numa determinada
disciplina o numa determinada época.

Actores: Aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera estar inscrito na disciplina, ter efectuado a avaliacgéo.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar notas - Permite visualizar notas quer por disciplina, quer por época.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Estar matriculado na disciplina em
causa.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opgéo visualizar notas de alunos - e fornecia duas opgdes de visualizacdo

das respectivas notas: por disciplina; por época.
. Opcdes de visualizar por Disciplina/Epoca - Selecciona uma das duas opcBes
dispiniveis: por disciplina ou por época.

. 5. Confirmacao de operacao Alternate
Apos a conclusdo da gestdo de cursos, a aplicacdo devera emitir um aviso de operacao
completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opc¢éo disponivel.

Coordenador
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Alterar avaliagcGes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, alterar avaliacdes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) séo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Alterar avaliacdes - Permite alterar os dados das avaliacdes

Constraints
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Constraints

(pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo deveréa estar valido.
(pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Devera estar indicado no sistema como
docente da disciplina a alterar avaliagdes.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Alteracdo do mapa de avaliacdo - Apos a introducdo desta alteracdo de
dados, sobre os momentos de avaliacdo, € gerado um novo mapa com 0s momentos de
avaliacdo.

Scenarios

Seleccionar alterar avaliacGes - O utilizador selecciona a opcao alterar avaliagéo.

Disponibilizacdo de informac&o - E fornecida toda a informacao relativa as possiveis
alteracGes de avaliacGes, das disciplinas a que esté acargo de leccionar.

Introduz os dados necessarios - E neste momento que, o utilizador, introduz os dados
necessarios, para alterar a(s) avaliagdo(des), para a realizacéo da disciplina, por parte dos
alunos, ou seja, poderd alterar: os tipos de provas, as épocas em que devem ser
realizadas, o numero de provas, o0 peso que terdo na avaliacdo, a data de realizacéo, a sala
prevista.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
alterar.

Volta ao menu anterior Torna ao menu anterior.

Atribuir disciplinas a docentes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso, atribuir as
disciplinas aos docentes, dos respectivos cursos.

Actores: Coordenador de curso.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que as disciplinas e os docentes estdo introduzidos, caso nao
existam no sistema deverd informar os servicos académicos.

Devera certificar-se de que o docente esta habilitado para dar a disciplina a relacionar.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Atribuir disciplinas a docentes - Permite atribuir disciplinas a docentes, consoante
as necessidades da Institui¢do, formagdo do docente, entre outros.

NFR - Escalabilidade - Permite atribuir disciplinas a docentes, consoante as
necessidades da Instituicdo, formacédo do docente, entre outros.

Constraints
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Constraints

(pre-cond.) - Ser Coordenador de curso - Estar registado, no sistema, como sendo um
coordenador de curso e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Disciplina e docente criados no sistema Inicialmente devera existir a
disciplina, bem como o docente, a quem se pretende atribuir a respectiva disciplina, no
sistema.

(pre-cond.) - Area do docente - O docente devera estar habilitado para dar a disciplina a
relacionar.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - envio de notificacdo - O sistema envia uma notificacdo, aos servicos
académicos, bem como aos docentes, das alteracdes introduzidas.

Scenarios

Seleccionar atribuir disciplinas a docentes - O utilizador selecciona a opcéo atribuir
disciplinas a docentes.

Disponibilizaco de informaco - E fornecida toda a informacéo relativa as disciplinas
e aos docentes.

Seleccionar docente e disciplina - Selecciona a disciplina e atribui-a ao respectivo
docente.

Introduz o relacionamento - Apds ter seleccionado o docente e a disciplina, por ele a
leccionar, indica este relacionamento.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
relacionar.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Atribuir disciplinas a semestres
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso, atribuir as
disciplinas aos respectivos semestres.

Actores: Coordenador de curso.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Deverd certificar-se que as disciplinas estdo introduzidas, caso ndo existam no sistema
devera informar os servigos académicos.

Responsibilities (internal requirements)

. FR - Atribuir disciplinas a semestres - Permite atribuir disciplinas a semestres,

consoante as necessidades da Instituicdo, legislacdo, entre outros.
. NFR - Escalabilidade - Permite gestdo das disciplinas, em relacdo aos semestres.

Constraints
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Constraints

(pre-cond.) - Ser Coordenador de curso - Estar registado, no sistema, como sendo um
coordenador de curso e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Disciplina criado no sistema - Inicialmente devera existir a disciplina no
sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - envio de notificacdo - O sistema envia uma notificacdo, aos servicos
académicos, bem como aos docentes, das alteragcfes introduzidas.

Scenarios

Seleccionar atribuir disciplinas a semestre - O utilizador selecciona a opcdo atribuir
disciplinas a semestres.

Disponibilizacdo de informac&o - E fornecida toda a informacéo relativa as disciplinas
e semestres.

Seleccionar docente e disciplina - Selecciona a disciplina e atribui-a ao respectivo
semestre.

Introduz o relacionamento - Apos ter seleccionado o semestre e a disciplina, por ele a
leccionar, indica este relacionamento.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
relacionar.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.
Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Autenticacao de utilizador

Type:

UseCase

Descricdo: Permite a todos os utilizadores, do sistema, validarem o seu registo e
acederam ao sistema.

Actores: Servi¢os Académicos; Coordenadores; Docentes e Alunos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Se ndo estiver registado, deverd faze-lo através da solicitacdo de registo, feita pelo
preenchimento do formulario disponibilizado.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Efectuar registo - Permite efectuar registo (Requisito Funcional).
FR - Efectuar login - Permite efectuar o login, para aceder ao sistema.

NFR - Acesso a aplicacao - Permite o acesso a aplicacdo, com seguranca (Requisito Nao
Funcional).
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Responsibilities (internal requirements)

NFR - Disponibiliza informacéo - Disponibiliza toda a informacdo, com usabilidade e
acessibilidade (Requisito Nao Funcional).

NFR - Confiabilidade e confidencialidade - O utilizador possui um login e uma
password, ndo deve transmitir-los. O sistema devera identificar os dados do utilizador.
No caso do registo, os dados devem ser tratados com confidencialidade, para transmitir
seguranca ao utilizador.

Constraints

(Pré-cond.) - Estar registado - O utilizador devera estar registado no sistema e possuir
login e password.

(Pré-cond.) - Se ndo esta registado - Solicitar junto dos servigos académicos 0 seu
registo.

(Pés-cond.) - Ter acesso - Permitir o acesso ao sistema.

Scenarios

Abrir aplicacéo - Abre a propria aplicacao.

Introduzir dados de acesso - Introduzir login e password, nos campos proprios.
Confirmar dados - Ap6s a introducdo dos dados, solicita confirmagdo dos mesmos.
Validacdo de dados - O sistema valida os dados, caso estejam em conformidade.

Iniciar o sistema - Apos a confirmacdo dos dados, o sistema permite ao utilizador aceder
a sua area de acesso.

Nao confirma dados - Se, por qualquer razéo, o sistema ndo validar os dados, de acesso,
solicita ao utilizador para este verificar se esta a introduzir-los correctamente.

Recuperacdo de password O sistema devera permitir recuperar a password mediante a
introducdo dum endereco de email.

Alteracéo de password - O sistema permite a alteracdo da password, solicitando ao
utilizador o seu login, a password antiga e a nova password, no entanto, o utilizador
devera introduzir a, noutro campo, a confirmacéo da nova password.

Solicitar registo - Através do preenchimento de formulario, o utilizador solicita, aos
servigos académicos, 0 seu registo, no sistema, e aguarda a confirmacéo, por email.

Envio de notificacao

Type:

UseCase

Descricdo: Enviar informacéo, relativa a gestdo de disciplinas, aos docentes e aos
servigos académicos.

Actores: Coordenador de curso.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que os destinatarios recebem o envio de notificagéo.

Responsibilities (internal requirements)
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Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Notificar os destinatarios - Permite notificar os intervenientes das suas ac¢des, ou
seja 0s destinatarios (docentes e servigos académicos).

. Seguranca - Permite uma seguranca de utilizacdo de dados, assim todos ficaram a saber,
por exemplo, quem ird lecionar uma determinada disciplina e quem sera o responsavel
pelo langcamento de notas.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Coordenador de curso - Estar registado, no sistema, como sendo um
coordenador de curso e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Ter introduzido alteragdes crediveis ao sistema - Neste caso a
notificacdo sO sera valida se o coordenador introduzir alteracbes significativas ao
sistema.

. (pos-cond.) - Feita a notificacédo - Apds a confirmacdo dos dados a notificar sera feita a
respectiva notificagéo.

Scenarios

. Introduz as alteragdes/atribuicdes - O utilizador, apos ter acedido a uma das opcdes
disponineis, é Ihe disponibilizado uma opcao de envio de notificag&o.

. Disponibilizaco de dados a notificar - E disponibilizado uma série de informacéo que
o coordenador poderd, apds as suas alteraces/atribuicBes, seleccionar para notificar.
. Tipos de notificacOes - Notifica o docente da disciplina a leccionar, qual é o responsavel

pelo lancamento de notas. Aos servi¢os académicos, notifica com a mesma informacéo,
bem como a relagéo entre disciplina/semestre.

. Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
notificar.
. Termina a operacgao - Termina toda a operacdo e volta ao menu gerir disciplinas

Gerir avaliagdes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores gerir avaliagfes das respectivas disciplinas.
Actores: Coordenador de curso, docente.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Gerir avaliagfes - O sistema tem capacidade de aceitar marcacOes de avaliacOes,
bem com alterar ou eliminar avaliagdes.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.

Scenarios
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Scenarios

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.
Selecciona opgéo gerir avaliagdes - Selecciona a opgéo gerir avaliagGes.

Selecciona opcdes disponiveis - Permite ao utilizador seleccionar uma das opcdes
disponiveis, tais como: marcar avaliacdo, alterar avaliacdo, eliminar avaliacdo e
visualizar mapa de avaliacdes.

Confirmacdo de operacdo - Apo6s a conclusdo da gestdo de avaliagOes, a aplicacdo
devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcdo disponivel.

Gerir disciplinas por semestre/curso

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servigcos académicos, a gestdo das
varias disciplinas referentes ao curso coordenado

Actores: Coordenador de curso.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir

eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Gestdo de disciplinas - Permite a gestdo das disciplinas, no que respeita a
distribuicdo aos docentes, bem como na distribuicdo pelos semestres.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado como coordenador de curso - Visto s6 os coordenadores
de curso terem permicdo para gerir a distribuicdo das disciplinas, entdo o utilizador
deverd estar registado, bem como valido, com estas funcdes.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacédo de dados - O sistema devera emitir sinais de
aviso quando o utilizador pretender eliminar dados, ou entdo, alterar dados. Com a
intenséo de minorar os erros do utilizador.

(pos-cond.) - Confirmacao de operacao - Apés a conclusdo da gestdo de disciplinas, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Scenarios

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.

Selecciona opcdo gerir disciplinas por semestre/curso - O sistema disponibiliza a
opcao de gerir disciplinas por semestre/curso.

Opcdes de atribuir disciplinas a docentes/semestre - O sistema disponibiliza as opcoes
de atribuir disciplinas a docentes e a semestre, bem como permite a identificacdo do
responsavel pelo langcamento de notas numa dada disciplina.
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Scenarios

Confirmacdo de operacdo - Ap6s uma ou mais das opcOes disponiveis, finaliza a
operacao.

Sair ou continuar Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opg¢éo disponivel.

Idéntificar responséavel pelo lancamento de notas

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso, visualizar
e indicar os responsaveis pelo langcamento de notas nas diferentes disciplinas do curso.

Actores: Coordenador de curso.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que as disciplinas e os docentes estdo introduzidos, caso nao
existam no sistema devera informar os servigos académicos. Deverd certificar-se de que
o0 docente esta habilitado para dar a disciplina a relacionar.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Identificar o responsavel pelo lancamento de notas Permite ao coordenador
identificar o responsavel pelo lancamento de notas numa determinada disciplina.

NFR - Escalabilidade - Permite atribuir novas responsabilidades aos docentes, neste
caso a responsabilizacéo de lancar notas.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Coordenador de curso - Estar registado, no sistema, como sendo um
coordenador de curso e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Disciplina e docente criados no sistema - Inicialmente devera existir a
disciplina, bem como o docente, a quem se pretende atribuir a respectiva disciplina, no
sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmagéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacédo concluida O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - envio de notificacdo - O sistema envia uma notificacdo, aos servicos
academicos, bem como aos docentes, das alteragcfes introduzidas.

Scenarios

Seleccionar identificar responsavel - Permite identificar o responsavel pelo langamento
das notas numa determinada disciplina.

Disponibilizacdo de informac&o - E fornecida toda a informacéo relativa as disciplinas
e aos docentes.

Seleccionar docente e disciplina - Selecciona a disciplina e atribui-a ao respectivo
docente.
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Scenarios

. Introduz o relacionamento - Ap0s ter seleccionado o docente e a disciplina, por ele a
leccionar, indica este relacionamento.

. Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
relacionar.
. Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Lancar notas
Type: UseCase

Descricédo: Permite aos utilizadores lancgar as notas dos alunos, nas avaligdes.
Actores: Coordenador de curso, docente.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Certificar-se que a avaliagdo, para a qual se pretende lancar as notas, deverd estar
registada no sistema. Devera verificar a validade das pautas de avaliacéo.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Lancar notas de alunos - Lancar as notas dos alunos, nas respectivas avaliagdes.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador deverd estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Leccionar disciplina e ser o responsavel pelo lancamento de notas -
Fazer parte da disciplina em causa e ser o responsavel pelo langamento de notas.

. (pre-cond.) - Validacéo da pauta - Deveré ser informado, caso a pauta ndo seja valida,
com 5 dias de antecedéncia.

. (pos-cond.) - Envio de notificacdo Apds o langamento de notas sera efectuado um envio
de notificacdo, aos alunos.

. (pos-cond.) - Envio de notificacdo - Ap6s o lancamento de notas sera efectuado um
envio de notificacdo, aos servicos académicos, das notas dos alunos em relacdo a
disciplina realizada, com fins a certificac&o.

Scenarios
. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opc¢éo langar notas - O utilizador selecciona a opgéo lancar notas

. Selecciona a disciplina e momento de avaliagdo - O utilizador selecciona uma das
disciplinas disponibilizadas, bem como o momento de avaliacdo ao qual pretende
intoduzir as notas.

. Disponibilizacdo de pautas - O sistema diponibiliza as pautas, dos momentos de
avaliacdo, para os quais pretende langar as notas dos alunos.

. Consulta validade de pauta - Devera verificar a validade da pauta, ainda que ndo tenha
sido notificado da sua caducidade.
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Scenarios

Confirmacgdo de introdugdo de dados - Apds a indroducdo das notas, na pauta, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcao disponivel.

Marcar avaliagcbes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, marcar avaliac@es, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) séo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Marcar avaliaces - O sistema premite a marcagdo dos momentos de avaliagdo

Constraints

(pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo deveré estar valido.

(pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Devera estar indicado no sistema como
docente da disciplina a marcar avaliacbes. No caso do coordenador esta informacgéo
deverd ser de todas as disciplonas.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende adicionar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Disponibilizacdo de mapa de avaliacdo - Apo6s a introdugdo dos dados
sobre os momentos de avaliacdo é gerado um mapa com 0s momentos de avaliagéo.
(pos-cond.) - Criacdo de pauta - Apds a marcacao das avaliacGes, o sistema formaliza
uma pauta, para cada avaliacdo, segundo os alunos inscritos, para estar disponivel no dia
da realizagéo da prova.

Scenarios

Seleccionar marcar avaliacdes - O utilizador selecciona a op¢do marcar avaliagéo.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagcao relativa as possiveis
marcacg0es de avaliacGes, bem como as disciplinas a que esta acargo de leccionar.

Seleccionar disciplina - Visto haver docentes com mais do que uma disciplina a
leccionar, o sistema premite, dentro das disciplinas associadas ao docente que pretende
marcar as avaliagdes, a seleccdo da disciplina a qual pretende efectuar a marcagéo.
Introduz os dados necessarios - E neste momento que, o utilizador, introduz os dados
necessarios para a realizacdo da disciplina, por parte dos alunos, ou seja, identifica 0s
tipos de provas, as épocas em que devem ser realizadas, 0 nimero de provas, 0 peso que
terdo na avaliacdo, a data de realizacdo, a sala prevista.
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Scenarios

. Confirma dados - Deverd permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
introduzir.

J Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Por disciplina
Type: UseCase

Descrigdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso, docente e / ou aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Visualizar nota por disciplina - Permite a visualizacdo das notas, dos alunos, por
disciplina, nas respectivas disciplinas.

Constraints
. (pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Devera estar matriculado na disciplina.

Scenarios

. Seleccionar visualizar notas por disciplina - O utilizador selecciona a opgéo visualizar
notas por disciplina.

. Selecciona a disciplina - Selecciona a disciplina em causa.

. Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagc&o relativa as notas das
avaliacdes, por disciplina, que os alunos realizaram.

. Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Por época

Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas, em determinada época.

Actores: Coordenador de curso, docente e / ou aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal requirements)
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Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Visualizar nota por época - Permite a visualizacdo das notas, dos alunos, por
época, nas respectivas disciplinas.

Constraints
. (pre-cond.) - Estar matriculado na disciplina - Devera estar matriculado na disciplina.

Scenarios
. Seleccionar visualizar notas por época - O utilizador selecciona a opgdo visualizar
notas por época.

. Selecciona a época - Selecciona a época em causa.

. Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informac&o relativa as notas das
avaliaces, por época, que os alunos realizaram.

J Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Remover avaliacdes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, eliminar avaliacOes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) séo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Eliminar avaliacGes - Permite eliminar avaliacdes

Constraints

. (pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Deverd estar indicado no sistema como
docente da disciplina a remover avaliacGes.

. (pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacdo de dados - O sistema deve permitir, ao
utilizador, a confirmacao dos dados que pretende eliminar.

. (pos-cond.) - Aviso de operacgdo concluida O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

. (pos-cond.) - Alteracdo do mapa de avaliacdo - Apos a remoc¢do de dados, sobre os
momentos de avaliacdo, € gerado um novo mapa com 0s momentos de avaliagéo.

Scenarios
. Seleccionar eliminar avaliagGes - O utilizador selecciona a opgéo eliminar avaliagio.

. Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagao relativa as possiveis
eliminacGes de avaliacdes, das disciplinas a que esta acargo de leccionar.
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Scenarios

. Elimina momento de avaliagdo - Permite ao utilizador eliminar um ou mais momentos
de avaliacdo.

. Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
eliminar.

. Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Visualizar e analizar mapas de avaliagbes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores visualizar o mapa de avaliacBes das respectivas
disciplinas.

Actores: Coordenador de curso, docente.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar as avaliagdes - Permite visualizar as avaliagdes.

Constraints

. (pre-cond.) - A avaliacéo registada no sistema - A avaliacdo devera estar registada no
sistema

Scenarios

. Seleccionar visualizar avaliages - O utilizador selecciona a opgao visualizar avaliagéo.

. Idéntificar a disciplina - Devera idéntificar a disciplina a qual pretende efectuar a
pesquisa

. Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informacéo relativa as avaliagdes.

. Verifica validade das pautas avaliacdo - Permite verificar a validade das respectivas
das pautas avaliacdo

. Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Visualizar e analizar notas
Type: UseCase

Descrigdo: Permite aos utilizadores vitualizar as notas dos alunos numa determinada
disciplina o numa determinada época.

Actores: Coordenador de curso, docente, aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.
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Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar notas - Permite visualizar notas quer por disciplina, quer por época.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.

Scenarios
. Abrir aplicagdo - Acede a aplicagao.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opgao visualizar notas de alunos - E fornecia duas opgdes de visualizacio
das respectivas notas: por disciplina; por época.

. Opcdes de visualizar por Disciplina/Epoca - Selecciona uma das duas opcBes
dispiniveis: por disciplina ou por época.

. Confirmacao de operacdo - Ap6s a conclusdo da gestdo de cursos, a aplicacdo devera
emitir um aviso de operagdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcdo disponivel.

Visualizar inscricdes dos alunos
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores vitualizar inscrigdes dos alunos nas avali¢des.
Actores: Coordenador de curso, docente, aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Certificar-se que a avaliacdo, para a qual se pretende visualizar os alunos inscritos,
deverad estar registada no sistema. Deverad verificar quais os alunos que ndo estdo
inscritos.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar inscri¢es de alunos -Permite visualizar as inscri¢fes dos alunos nas
varias avaliagGes

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador deverd estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.

. (pre-cond.) - Avaliacdo registada no sistema - A avaliacdo, para a qual se pretende
visualizar os alunos inscritos, devera estar registada no sistema.
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Scenarios
. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opc¢do visualizar inscricbes de alunos - O sistema disponibiliza uma
listagem de disciplinas, as quais estéa afecto, bem como os varios momentos de avaliacao.

. Selecciona a disciplina e momento de avaliacdo - O utilizador selecciona uma das
disciplinas disponibilizadas, bem como o momento de avaliagdo que pretende analizar.

. Disponibilizaco de dados - E disponibilizada uma listagem dos alunos inscritos.
. Consulta de listagem de alunos - O sistema disponibiliza também uma opcdo para
poder visualizar os alunos inscritos na disciplina.

. Relaciona dados - Apds verificar a listagem de alunos inscritos no momento de
avaliacéo e o total de inscritos na disciplina, tira as suas conclusoes.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opgéo disponivel.
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Alterar avaliagcGes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, alterar avaliagdes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.
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Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) sdo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Alterar avaliacdes - Permite alterar os dados das avaliacdes

Constraints

(pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo devera estar valido.
(pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Deverd estar indicado no sistema como
docente da disciplina a alterar avaliacdes.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Alteracdo do mapa de avaliacdo — O Mapa de avaliacdes € alterado

Scenarios

Seleccionar alterar avaliacGes - O utilizador selecciona a opcao alterar avaliagéo.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagcdo relativa as possiveis
alteracdes de avaliaces, das disciplinas a que esta acargo de leccionar.

Introduz os dados necessarios - E neste momento que, o utilizador, introduz os dados
necessarios, para alterar a(s) avaliacdo(des), para a realizagédo da disciplina, por parte dos
alunos, ou seja, poderd alterar: os tipos de provas, as épocas em que devem ser
realizadas, o0 nimero de provas, 0 peso que terdo na avaliacéo, a data de realizacao, a sala
prevista.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende

alterar.

. Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Autenticacado de utilizador
Type: UseCase

Descrigdo: Permite a todos os utilizadores, do sistema, validarem o seu registo e
acederam ao sistema.

Actores: Servi¢os Académicos; Coordenadores; Docentes e Alunos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Se ndo estiver registado, devera faze-lo através da solicitagdo de registo, feita pelo
preenchimento do formulario disponibilizado.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Efectuar registo - Permite efectuar registo (Requisito Funcional).
. FR - Efectuar login - Permite efectuar o login, para aceder ao sistema.
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Responsibilities (internal requirements)

. NFR - Acesso a aplicacao - Permite o acesso a aplicacdo, com seguranca (Requisito Nao
Funcional).
. NFR - Disponibiliza informacéo - Disponibiliza toda a informacdo, com usabilidade e

acessibilidade (Requisito Nao Funcional).

. NFR - Confiabilidade e confidencialidade - O utilizador possui um login e uma
password, ndo deve transmitir-los. O sistema devera identificar os dados do utilizador.
No caso do registo, os dados devem ser tratados com confidencialidade, para transmitir

seguranca ao utilizador.

Constraints

. (Pré-cond.) - Estar registado - O utilizador devera estar registado no sistema e possuir

login e password.

. (Pré-cond.) - Se ndo esta registado - Solicitar junto dos servigos académicos 0 seu

registo.
. (Pés-cond.) - Ter acesso - Permitir o acesso ao sistema.

Scenarios
. Abrir aplicacdo - Abre a propria aplicacao.
. Introduzir dados de acesso - Introduzir login e password, nos campos proprios.

. Confirmar dados - Apos a introdugéo dos dados, solicita confirmagdo dos mesmos.
. Validacéo de dados - O sistema valida os dados, caso estejam em conformidade.

. Iniciar o sistema - Apos a confirmacdo dos dados, o sistema permite ao utilizador aceder

a sua area de acesso.

. Nao confirma dados - Se, por qualquer razéo, o sistema ndo validar os dados, de acesso,

solicita ao utilizador para este verificar se esta a introduzir-los correctamente.

. Recuperacao de password - O sistema deverd permitir recuperar a password mediante a

introducdo dum endereco de email.

. Alteracdo de password - O sistema permite a alteracdo da password, solicitando ao
utilizador o seu login, a password antiga e a nova password, no entanto, o utilizador

devera introduzir a, noutro campo, a confirmacdo da nova password.

. Solicitar registo - Através do preenchimento de formulario, o utilizador solicita, aos

servigos academicos, o seu registo, no sistema, e aguarda a confirmacéo, por email.

Envio de notificacao
Type: UseCase

Descricdo: Enviar informacdo, relativa a gestdo de disciplinas, aos docentes e aos
servigos académicos.

Actores: Coordenador de curso.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Deverd certificar-se que os destinatarios recebem o envio de notificacéo.
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Responsibilities (internal requirements)
. FR - Notificar os destinatarios - Permite notificar os intervenientes das suas ac¢des, ou
seja 0s destinatarios (docentes e servigos académicos).

. Seguranca - Permite uma seguranca de utilizacdo de dados, assim todos ficaram a saber,
por exemplo, quem ird lecionar uma determinada disciplina e quem sera o responsavel
pelo langcamento de notas.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Coordenador de curso - Estar registado, no sistema, como sendo um
coordenador de curso e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Ter introduzido alteracbes crediveis ao sistema - Neste caso a
notificacdo s6 serd valida se o coordenador introduzir alteragcdes significativas ao
sistema.

. (Pés-cond.) - Feita a notificacdo - Apds a confirmacdo dos dados a notificar sera feita a
respectiva notificacao.

Scenarios

. Introduz as alterag6es/atribuigdes - O utilizador, apds ter acedido a uma das opcdes
disponineis, é lhe disponibilizado uma opcéo de envio de notificacéo.

. Disponibilizacdo de dados a notificar - E disponibilizado uma série de informacéo que
o coordenador podera, apés as suas alteracfes/atribuicdes, seleccionar para notificar.

. Tipos de notificacdes - Notifica o docente da disciplina a leccionar, qual é o responsavel
pelo langamento de notas. Aos servigos academicos, notifica com a mesma informagéo,
bem como a relacdo entre disciplina/semestre.

. Confirma dados - Deverd permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
notificar.

. Termina a operagéo - Termina toda a operacdo e volta ao menu gerir disciplinas

Gerir avaliagbes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores gerir avaliagOes das respectivas disciplinas.
Actores: Coordenador de curso, docente.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Gerir avaliagfes - O sistema tem capacidade de aceitar marcacOes de avaliacOes,
bem com alterar ou eliminar avaliagdes.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.
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Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opc¢éo gerir avaliaces — Selecciona a opgéo gerir avaliaces

. Selecciona opcgbes disponiveis - Permite ao utilizador seleccionar uma das opc¢oes
disponiveis, tais como: marcar avaliacdo, alterar avaliacdo, eliminar avaliacdo e
visualizar mapa de avaliages.

. Confirmacdo de operacdo - Apé6s a conclusdo da gestdo de avaliacdes, a aplicacdo
devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opgéo disponivel.

Lancar notas
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores lancar as notas dos alunos, nas avalicoes.
Actores: Coordenador de curso, docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Certificar-se que a avaliacdo, para a qual se pretende lancar as notas, devera estar
registada no sistema. Devera verificar a validade das pautas de avaliagao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Lancar notas de alunos - Lancar as notas dos alunos, nas respectivas avaliagdes.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina e ser o responsavel pelo lancamento de notas
- Fazer parte da disciplina em causa e ser o responsavel pelo langcamento de notas.

. (pre-cond.) - Validacéo da pauta - Dever ser informado, caso a pauta ndo seja valida,
com 5 dias de antecedéncia.

. (pos-cond.) - Envio de notificacdo - Apds o lancamento de notas sera efectuado um
envio de notificacdo, aos alunos.

. (pos-cond.) - Envio de notificacdo - Apds o lancamento de notas sera efectuado um
envio de notificacdo, aos servigos academicos, das notas dos alunos em relagdo a
disciplina realizada, com fins a certificacéo.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opc¢éo lancar notas - O utilizador selecciona a op¢éo lancar notas

. Selecciona a disciplina e momento de avaliagdo - O utilizador selecciona uma das
disciplinas disponibilizadas, bem como o momento de avaliacdo ao qual pretende
intoduzir as notas.
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Scenarios

Disponibilizagédo de pautas - O sistema diponibiliza as pautas, dos momentos de
avaliacdo, para os quais pretende lancar as notas dos alunos.

Consulta validade de pauta - Devera verificar a validade da pauta, ainda que ndo tenha
sido notificado da sua caducidade.

Confirmacdo de introducdo de dados - Apos a indroducdo das notas, na pauta, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcao disponivel.

Marcar avaliacdes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, marcar avaliagOes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) sdo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Marcar avaliaces - O sistema premite a marcagdo dos momentos de avaliagéo

Constraints

(pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo deverd estar valido.

(pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Devera estar indicado no sistema como
docente da disciplina a marcar avaliacbes. No caso do coordenador esta informacéo
devera ser de todas as disciplonas.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacgdo de dados — O sistema indica um aviso, para o
utilizador confirmar os dados.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Disponibilizacdo de mapa de avaliagdo - Apos a introducdo dos dados
sobre os momentos de avaliacdo € gerado um mapa com 0s momentos de avaliagao.
(pos-cond.) - Criacédo de pauta -Apds a marcacdo das avaliagdes, 0 sistema formaliza
uma pauta, para cada avaliagdo, segundo os alunos inscritos, para estar disponivel no dia
da realizacdo da prova.

Scenarios

Seleccionar marcar avaliacdes - O utilizador selecciona a op¢do marcar avaliagéo.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagao relativa as possiveis
marcac0es de avaliacGes, bem como as disciplinas a que esta acargo de leccionar.

Seleccionar disciplina - Visto haver docentes com mais do que uma disciplina a
leccionar, o sistema premite, dentro das disciplinas associadas ao docente que pretende

50



Scenarios

marcar as avaliagdes, a seleccdo da disciplina a qual pretende efectuar a marcagéo.

Introduz os dados necessarios - E neste momento que, o utilizador, introduz os dados
necessarios para a realizacdo da disciplina, por parte dos alunos, ou seja, identifica 0s
tipos de provas, as épocas em que devem ser realizadas, 0 nimero de provas, 0 peso que
terdo na avaliacdo, a data de realizacdo, a sala prevista.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
introduzir.

Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Por disciplina

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso, docente e / ou aluno.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Visualizar nota por disciplina - Permite a visualiza¢do das notas, dos alunos, por
disciplina, nas respectivas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

Scenarios

Seleccionar visualizar notas por disciplina - O utilizador selecciona a op¢éo visualizar
notas por disciplina.

Selecciona a disciplina - Selecciona a disciplina em causa.

Disponibilizacdo de informacéo - E fornecida toda a informagcéo relativa as notas das
avaliacdes, por disciplina, que os alunos realizaram.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Por época

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, registados no sistema, visualizar as notas nas
respectivas disciplinas, em determinada época.

Actores: Coordenador de curso, docente e / ou aluno.
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Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacédo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Caso a nota, do aluno, ndo exista na pauta, devera informar o docente.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Visualizar nota por época - Permite a visualizacdo das notas, dos alunos, por
época, nas respectivas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

Scenarios

Seleccionar visualizar notas por época - O utilizador selecciona a opg¢do visualizar
notas por época.

Selecciona a época - Selecciona a época em causa.

Disponibilizacdo de informaco - E fornecida toda a informagéo relativa as notas das
avaliacdes, por época, que os alunos realizaram.

Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Remover avaliacdes

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por coordenadores de curso ou
docentes, eliminar avaliagOes, nas respectivas disciplinas.

Actores: Coordenador de curso e/ou docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera certificar-se que a(s) disciplina(s) séo, por ele leccionadas.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Eliminar avaliagOes - Permite eliminar avaliagdes

Constraints

(pre-cond.) - Ser coordenador de curso ou docente - Estar registado, no sistema, como
sendo um coordenador de curso ou docente e esse registo deverd estar valido.
(pre-cond.) - Ser docente da disciplina - Devera estar indicado no sistema como
docente da disciplina a remover avaliacGes.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacédo de dados — Indica ao utilizador que esta a eliminar
aqueles dados e solicita a confirmacéo da operacéo.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Alteracdo do mapa de avaliacdo — O sistema ajusta 0 mapa de avaliagdes

52



Constraints
consuante as alteracdes efectuadas.

Scenarios

. Seleccionar eliminar avaliages - O utilizador selecciona a opgéo eliminar avaliagao.

. Disponibilizacdo de informacdo - E fornecida toda a informacao relativa as possiveis
eliminacdes de avaliagdes, das disciplinas a que esta acargo de leccionar.

. Elimina momento de avaliacéo - Permite ao utilizador eliminar um ou mais momentos
de avaliagé&o.

. Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
eliminar.

. Volta ao menu anterior - Torna ao menu anterior.

Visualizar e analizar mapas de avaliagfes
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores visualizar o mapa de avaliagbes das respectivas
disciplinas.

Actores: Coordenador de curso, docente.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso deverd tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar as avaliacdes - Permite visualizar as avaliagdes.

Constraints
. (pre-cond.) - A avaliagdo registada no sistema - A avaliacdo devera estar registada no

sistema

Scenarios

. Seleccionar visualizar avaliagfes O utilizador selecciona a opcao visualizar avaliagéo.

. Idéntificar a disciplina - Devera idéntificar a disciplina a qual pretende efectuar a
pesquisa

. Disponibiliza¢do de informagcéo - E fornecida toda a informagcéo relativa as avaliagéo.
. Verifica validade das pautas avaliacdo - Permite verificar a validade das respectivas
das pautas avaliacdo

. Volta ao menu anterior - Torna a0 menu anterior.

Visualizar e analizar notas
Type: UseCase
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Descricdo: Permite aos utilizadores vitualizar as notas dos alunos numa determinada
disciplina o numa determinada época.

Actores: Coordenador de curso, docente, aluno.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Visualizar notas - Permite visualizar notas quer por disciplina, quer por época.

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opgao visualizar notas de alunos - E fornecia duas opgdes de visualizagio
das respectivas notas: por disciplina; por época.

. Opcdes de visualizar por Disciplina/Epoca - Selecciona uma das duas opcBes
dispiniveis: por disciplina ou por época.

. Confirmacdo de operacdo - Ap6s a conclusdo da gestdo de cursos, a aplicacdo devera
emitir um aviso de operagdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opgéo disponivel.

Visualizar inscricdes dos alunos
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores vitualizar inscrigdes dos alunos nas avalicdes.
Actores: Coordenador de curso, docente, aluno.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Certificar-se que a avaliacdo, para a qual se pretende visualizar os alunos inscritos,
devera estar registada no sistema.

Devera verificar quais os alunos que nao estao inscritos.

Responsibilities (internal reguirements)
. FR - Visualizar inscri¢es de alunos - Permite visualizar as inscri¢des dos alunos nas
varias avaliagGes

Constraints
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Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado no sistema - O utilizador devera estar registado no
sistema, bem como o registo devera estar valido.
. (pre-cond.) - Fazer parte da disciplina - Fazer parte da disciplina em causa.

. (pre-cond.) - Avaliacdo registada no sistema - A avaliagcdo, para a qual se pretende
visualizar os alunos inscritos, devera estar registada no sistema.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.

. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opg¢do visualizar inscricfes de alunos - O sistema disponibiliza uma

listagem de disciplinas, as quais esté afecto, bem como os varios momentos de avaliag&o.

. Selecciona a disciplina e momento de avaliagdo - O utilizador selecciona uma das
disciplinas disponibilizadas, bem como o momento de avaliacdo que pretende analizar.

. Disponibilizaco de dados - E disponibilizada uma listagem dos alunos inscritos.

. Consulta de listagem de alunos - O sistema disponibiliza também uma opcdo para
poder visualizar os alunos inscritos na disciplina.

. Relaciona dados - Apds verificar a listagem de alunos inscritos no momento de
avaliacéo e o total de inscritos na disciplina, tira as suas conclusoes.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opgéo disponivel.

Servigcos Académicos
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Adicionar contas
Type: UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servi¢os académicos, criar as
contas dos utilizadores.

Actores: Servicos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.
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Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

NFR - Escalabilidade - Permite incrementar contas de utilizadores.

FR - Criar contas - Permite a criacdo de novas contas de utilizadores.
NFR - Seguranca - Permite a gestdo de contas com seguranca de dados.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo do dados inseridos.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar criar conta - O utilizador selecciona a opcao criar conta de utilizador.
Selecciona tipo de utilizador - Selecciona o tipo de utilizador que pretende criar
(Servigos Académicos, Coordenador, Docente ou Aluno).

Introduz dados do utilizador - Introduz todos os dados do novo utilizador, incluindo a
opcéo de se € um Docente, um Coordenador ou um Aluno.

Relaciona utilizador com curso - Relaciona o utilizador com o curso a que pertence.
Confirma dados - Devera permitir ao utilizador a confirmacdo dos dados introduzidos,

afim de evetar erros.

. Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Alterar contas
Type: UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servi¢os académicos, alterar dados
nas contas dos utilizadores.

Actores: Servicos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para
prevenir eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

o NFR - Escalabilidade - Permite alterar/incrementar dados as contas dos utilizadores.

. FR - Alterar contas - Permite a alteracdo de dados nas contas dos utilizadores.
. NFR - Seguranca - Permite a gestdo de contas com seguranca de dados.

Constraints

57



Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - O utilizador criado no sistema - Inicialmente devera existir o utilizador, a
quem se pretende alterar a conta, no sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar alterar dados na conta - O utilizador selecciona a opc¢éo alterar dados na
conta de utilizador.

Seleccionar utilizador - Devera seleccionar o utilizador a quem se pretende alterar os
dados.

Introduz alteracbes - O utilizador, dos servigcos académicos, introduz as alteracfes a
conta do utilizador.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
alterar.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Alterar cursos

Type:

UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servigcos académicos, alterar 0s
dados dos cursos existentes no sistema.

Actores: Servigos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacgéo dos dados do curso.

Responsibilities (internal requirements)
. NFR - Escalabilidade - Permite alterar/incrementar dados aos cursos.
. FR - Alterar cursos - Permite a alteracdo de dados aos cursos existentes no sistema.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um

elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - O curso criado no sistema - Inicialmente devera existir o curso, a quem se

pretende alterar os dados, no sistema.

. (pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a

confirmacéo dos dados que pretende alterar.

. (pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao

utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.
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Constraints

. (pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

. Seleccionar alterar curso - O utilizador selecciona a opcao alterar curso.

. Selecciona o curso - Selecciona o curso que pretende alterar, para tal devera ter a certeza
de que o curso que pretende alterar ja foi criado.

. Introduz alteragdes - O utilizador, dos servicos académicos, introduz as alteracbes ao
curso.

. Confirma dados - Deverd permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
alterar.

. Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Alterar disciplinas
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, alterar 0s
dados das disciplinas existentes no sistema.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados das disciplinas.

Responsibilities (internal requirements)

. FR - Alterar disiciplinas - Permite a alteracdo de dados as disiciplinas existentes no
sistema.
. NFR - Escalabilidade - Permite alterar/incrementar dados as disiciplinas.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - A disciplina criada no sistema - Inicialmente devera existir a disciplina, a
quem se pretende alterar os dados, no sistema.

. (pos-cond.) - Aviso de confirmacdo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende alterar.

. (pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

. (pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

. Seleccionar alterar disciplinas - O utilizador selecciona a opcao alterar disciplina.

. Selecciona a disciplina - Selecciona a disciplina que pretende alterar, para tal devera ter
a certeza de que a disciplina que pretende alterar ja foi criado.
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Scenarios

Introduz alteragdes - O utilizador, dos servigos académicos, introduz as alteracBes a
disciplina.

Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende
alterar.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Atribuir disciplinas a curso

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, atribuir
disciplinas, ja criadas, a um curso.

Actores: Servigcos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

O curso, bem como as disciplinas, a relacionar, deverao existir no sistema.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados das disciplinas.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Criar disciplinas - Permite a criacdo de novas disiciplinas.
NFR - Escalabilidade - Permite a distribuicdo/redistribuicdo das disiciplinas no sistema.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A criacdo de novos cursos devera seguir os tramitos
legais.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados inseridos.

(pos-cond.) - Relacionamento disciplina/curso - Devera ser relacionado 0 curso,
existente no sistema, a disciplina criada ou existente no sistema.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar atribuir disciplina a curso - O utilizador selecciona a opc¢do atribuir
disciplina a curso.

Relacionar curso/disciplina - Devera atribuir a disciplina, préviamente criada, com o
respectivo(s) curso(s).

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador a confirmacdo dos dados introduzidos,
afim de evetar erros.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.
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Atribuir/Alterar privilégios

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servi¢os académicos, parametrizar
os privilégios de utilizacdo, ou seja, atribui ou altera privilégios dos utilizadores.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores. Utilizador ndo estar adicionado, devera
certificar-se disso. Atribuir privilégios a um utilizador que néo os possa ter.

Responsibilities (internal requirements)

NFR - Escalabilidade - Permite alterar/incrementar dados as contas dos utilizadores.

NFR - Reconfiguravel - Permite configurar e reconfigurar as areas dos utilizadores,
consuante 0s seus privilégios.

FR - Atribuir/alterar privilégios - Permite a atribuir e /ou alterar privilégios as contas
dos utilizadores.

NFR - Seguranca - Permite a gestdo de contas com seguranca de dados.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - O utilizador criado no sistema - Inicialmente devera criar o utilizador, a
quem se pretende atribuir/alterar privilégios, no sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende atribuir ou alterar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar atribuir/alterar privilégios - O utilizador selecciona a opc¢éo atribuir/alterar
privilégios a conta de utilizador.

Seleccionar utilizador - Devera seleccionar o utilizador a quem se pretende atribuir ou
alterar os privilégios.

Introduz privilégios - O utilizador introduz/disponibiliza os privilégios aos diferentes
utilizadores.

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados que pretende
adicionar/alterar.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Autenticacédo de utilizador

Type:

UseCase
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Descricdo: Permite a todos os utilizadores, do sistema, validarem o seu registo e
acederam ao sistema.

Actores: Servicos Académicos; Coordenadores; Docentes e Alunos.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, neste caso devera tentar mais tarde, mas se for um problema de servidor,
devera haver um servidor de reserva, para prevenir eventuais quebras de comunicacao.
Se ndo estiver registado, devera faze-lo através da solicitacdo de registo, feita pelo
preenchimento do formulério disponibilizado.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Efectuar registo - Permite efectuar registo (Requisito Funcional).

. FR - Efectuar login - Permite efectuar o login, para aceder ao sistema.

. NFR - Acesso a aplicacao - Permite o acesso a aplicagdo, com seguranca (Requisito Nao

Funcional).

. NFR - Disponibiliza informacéo - Disponibiliza toda a informacgdo, com usabilidade e

acessibilidade (Requisito Ndo Funcional).

. NFR - Confiabilidade e confidencialidade - O utilizador possui um login e uma
password, ndo deve transmitir-los. O sistema devera identificar os dados do utilizador.
No caso do registo, os dados devem ser tratados com confidencialidade, para transmitir

seguranca ao utilizador.

Constraints

. (Pré-cond.) - Estar registado - O utilizador devera estar registado no sistema e possuir
login e password.

. (Pré-cond.) - Se ndo esta registado - Solicitar junto dos servi¢cos académicos 0 seu
registo.

. (Po6s-cond.) - Ter acesso - Permitir o0 acesso ao sistema.

Scenarios

. Abrir aplicacdo - Abre a propria aplicacéo.

. Introduzir dados de acesso - Introduzir login e password, nos campos proprios.

. Confirmar dados - Ap6s a introducdo dos dados, solicita confirmagdo dos mesmos.

. Validacéo de dados - O sistema valida os dados, caso estejam em conformidade.

. Iniciar o sistema - Apos a confirmacao dos dados, o sistema permite ao utilizador aceder

a sua area de acesso.

. Nao confirma dados - Se, por qualquer razéo, o sistema ndo validar os dados, de acesso,

solicita ao utilizador para este verificar se esta a introduzir-los correctamente.

. Recuperacao de password - O sistema devera permitir recuperar a password mediante a

introducdo dum endereco de email.

. Alteracéo de password - O sistema permite a alteracdo da password, solicitando ao
utilizador o seu login, a password antiga e a nova password, no entanto, o utilizador

devera introduzir a, noutro campo, a confirmacdo da nova password.

. Solicitar registo - Através do preenchimento de formulario, o utilizador solicita, aos

servigos academicos, o seu registo, no sistema, e aguarda a confirmacéo, por email.

Backups e manutencao
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Type: UseCase

Descricao: Permite, aos servigos académicos, efectuar copias de seguranca de todos os
dados, relevantes, do sistema.

Actores: Servicos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)
. NFR - Seguranga - Permite recuperar os dados, em casos necessairos.
. FR - Copias de seguranca - Efectar copias de seguranca

Constraints

. (pre-cond.) - Estar registado como servico académico - Visto sO 0S servicos

académicos terem acesso a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera
estar registado, bem como valido, com estas funcdes, sera como um administrador de
sistema.

(pos-cond.) - Confirmacao de operacdo - Apos a conclusdo da criacdo de backups, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Scenarios

Abrir aplicagdo - Acede a aplicagao.

Valida dados de acesso - Introduz login e password.

Selecciona opcédo efectuar backup - O sistema disponibiliza a opgdo de efectuar
backups.

Confirmacao de operacdo - Apos efectuar backup, a aplicacdo devera emitir um aviso
de operagdo completa com sucesso.

Permicéo de backups - O sistema devera permitir backups de toda a informacao.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opc¢éo disponivel.

Criar cursos

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servi¢os académicos, criar cursos.

Actores: Servigcos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.
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Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacgdo dos dados do curso.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Criar cursos - Permite a criagdo de novos cursos.
NFR - Escalabilidade - Permite incrementar cursos ao sistema.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A criacdo de novos cursos devera seguir os tramitos
legais.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmagéo dos dados inseridos.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar criar cursos - O utilizador selecciona a opgéao criar novo curso.

Selecciona a area do novo curso - Selecciona a area do curso que pretende criar, dos
varios Departamentos (Engenharia, Matematica, Ciéncias Empresariais, Ciéncias Sociais
e Humanas, etc.).

Introduz dados do curso - Introduz todos os dados do novo curso.

Disciplinas e Anos lectivos - Determina a quantidade de disciplinas, a integrar no
respectivo curso, bem como o tipo de curso (Licenciatura, Mestrado, Doutoramento ou
outros) e o tempo a disponibilizar para a realizagao do curso.

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador a confirmacdo dos dados introduzidos,
afim de evetar erros.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Criar disciplinas

Type: UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, criar
disciplinas.

Actores: Servicos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacgdo dos dados das disciplinas.

Responsibilities (internal requirements)
. FR - Criar disciplinas - Permite a criacdo de novas disiciplinas.

. NFR - Escalabilidade - Permite incrementar disiciplinas ao sistema.
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Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A criacdo de novas disciplinas devera seguir 0s tramitos
legais.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacao de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmagéo dos dados inseridos.

(pos-cond.) - Relacionamento disciplina/curso - Devera ser relacionado o curso a
disciplina criada.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar criar disciplinas - O utilizador selecciona a op¢éo criar nova disciplina.

Introduz dados da disciplina - Introduz todos os dados da nova disciplina, incluindo os
conteddos curriculares.

Relacionar curso/disciplina - Devera atribuir a disciplina, previamente criada, com o
respectivo (s) curso (s).

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador a confirmacdo dos dados introduzidos, a
fim de evitar erros.

Efectua backups - Efectuar os backups necessarios.

Eliminar cursos

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, eliminar os
cursos existentes no sistema.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso ndo obtenha a confirmacdo de que os dados foram eliminados, devera confirmar
através da consulta de cursos, para se certificar que o curso foi devidamente eliminado.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Eliminar cursos - Permite a eliminagédo de cursos.
NFR - Escalabilidade - Permite eliminar os cursos existentes no sistema.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende eliminar.

(pre-cond.) - O curso criado no sistema -O curso deverd estar criado no sistema.
(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.
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Scenarios

Seleccionar eliminar curso - O utilizador selecciona a op¢éo eliminar curso.

Selecciona o0 curso Selecciona o curso que pretende eliminar, para tal devera ter a
certeza de que o curso que pretende eliminar ja foi criado.

Elimina curso -Elimina o curso pretendido.
Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados que pretende
eliminar.

Eliminar disciplinas

Type:

UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servigos académicos, eliminar as
disciplinas existentes no sistema.

Actores: Servigcos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso ndo obtenha a confirmacdo de que os dados foram eliminados, devera confirmar
através da consulta de disciplinas, para se certificar que a disciplina foi devidamente
eliminada.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Eliminar cursos - Permite a eliminacédo de disciplinas.
NFR - Escalabilidade - Permite eliminar as disciplinas existentes no sistema.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Academicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - A disciplina criada no sistema - A disiciplina devera estar criada no
sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende eliminar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar eliminar disciplina - O utilizador selecciona a opgao eliminar disciplina.

Selecciona a disciplina - Selecciona a disciplina que pretende eliminar, para tal devera
ter a certeza de que mesma que pretende eliminar ja foi criada.

Elimina disciplina - Elimina a disciplina pretendida.

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados que pretende
eliminar.

Envio de notificacédo
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Type: UseCase

Descricdo: Notificar aluno, docente e juri, quanto ao pedido de revalidacdo de prova,
por parte do aluno, bem como da validagdo de inscrigdo em provas de recurso.

Actores: Servi¢os Académicos.
Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador

e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir

eventuais quebras de comunicacao.
Devera certificar-se que os destinatarios recebem o envio de notificagéo.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Notificar os destinatarios - Permite notificar os intervenientes das suas ac¢des, ou
seja, os destinatarios (docente, aluno e juri).

Constraints

(pre-cond.) - Ser servicos académicos - Estar registado, no sistema, como sendo
servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Seguir legislacdo - Devera seguir legislacdo, para analisar e deferir o
pedido de reviséo de prova.

Feita a notificacdo - Apds a confirmacdo dos dados a notificar sera feita a respectiva
notificacao.

Scenarios

Analisa dados - Analisa os dados referente ao pedido de revisdo de prova.

Disponibiliza¢o de dados a notificar - E disponibilizado uma série de informacéo que
0s servicos académicos poderdo, ap0s as suas analises de dados, seleccionar para
notificar.

Tipos de notificacBes - No caso de validacdo de inscri¢cdes: notifica o aluno do seu
deferimento de revalidacdo de prova. No caso da gestdo de pedidos de revalidacdo de
provas: notifica o docente, e apos ter identificado o juri para a revalidacdo notifica os
respectivos membros do juri, notifica ainda o aluno do deferimento do seu pedido.
Confirma dados - Devera permitir, ao utilizador, confirmar dos dados que pretende

notificar.

. Termina a operacgao - Termina toda a operacdo e volta ao menu gerir disciplinas

Gerir contas de utilizadores
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos academicos, gerir as
contas dos restantes utilizadores.

Actores: Servi¢os Académicos.
Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,

mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.
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Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

NFR - Seguranca - A criagdo de contas de utilizadores, bem como a definigdo dos seus
privilégios, assume um papel importante para seguranca do sistema

NFR - Confiabilidade - O sistema devera ser confidvel, no que respeita a criacdo de
contas, visto tratar-se de dados importantes e ndo transmissiveis.

FR - Gestao de contas - Permite a gestdo de contas de utilizadores

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado como servico académico - Visto sO 0S servicos
académicos terem acesso a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera
estar registado, bem como valido, com estas funcgdes, sera como um administrador de
sistema.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacdo de dados - O sistema devera emitir sinais de
aviso quando o utilizador pretender eliminar dados, ou entdo, alterar dados. Com a
intencdo de minorar os erros do utilizador.

(pos-cond.) - Confirmacgdo de operacdo - Apds a conclusdo da gestdo de contas, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Scenarios

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.

Selecciona opcao gerir utilizadores - O sistema disponibiliza a opcdo de gerir
utilizadores.

Opcdes de Criar/Modificar/Eliminar contas de utilizadores - O sistema disponibiliza
as opcbes de Criar, Modificar e Eliminar contas de utilizadores, bem como
atribuir/alterar privilégios.

Apresentacdo de perfil de utilizador - Ao aceder a um utilizador, o sistema
disponibiliza o perfil do utilizador.

Atribuir e alterar privilégios - O sistema permite a atribuicdo e a alteracdo de
privilégios ao utilizador.

Confirmacao de operacdo - Apos a conclusdo da gestdo de contas, a aplicagdo devera
emitir um aviso de operagdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcao disponivel.

Gerir cursos

Type:

UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, gerir 0s
cursos da instituicdo.

Actores: Servigcos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
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mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

NFR - Flexibilidade e adaptabilidade - O sistema demonstra ter capacidade de se
adaptar a novos cursos.

NFR - Escalabilidade - Permite incrementar/eliminar cursos.

FR - Criar/eliminar/alterar cursos - O sistea tem capacidade de eliminar, alterar, ou
criar novos cursos.

Constraints

(pre-cond.) - Estar registado como servico académico - Visto sO 0s servigos
académicos terem acesso a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera
estar registado, bem como valido, com estas funcgdes, sera como um administrador de
sistema.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminagdo de dados O sistema deverd emitir sinais de
aviso quando o utilizador pretender eliminar dados, ou entdo, alterar dados. Com a
intencdo de minorar os erros do utilizador.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A criacdo de novos cursos devera seguir os tramitos legais
(pos-cond.) - Confirmacgdo de operacdo - Apds a conclusdo da gestdo de cursos, a
aplicacdo devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Scenarios

Seguir legislacéo - Certificar-se de que a Lei permite a criagdo do novo curso e se este
segue todos os tramitos legais.

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.
Selecciona opc¢éo gerir cursos - O sistema disponibiliza a opgédo de gerir cursos.

Opcdes de Criar/Modificar/Eliminar cursos - O sistema disponibiliza as opcdes de
Criar, Modificar e Eliminar cursos.

Consultar legislacdo - Devera consultar legislacdo para criar o respectivo curso.

Confirmacao de operacdo - Apos a conclusdo da gestdo de cursos, a aplicacdo devera
emitir um aviso de operagdo completa com sucesso.

Sair ou continuar- Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opcdo disponivel.

Gerir disciplinas

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, gerir as
disciplinas, dos cursos, da instituicao.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
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mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

NFR - Flexibilidade e adaptabilidade - O sistema demonstra ter capacidade de se
adaptar a novas disciplinas.

NFR - Escalabilidade - Permite incrementar/eliminar disciplinas.

FR - Criar/eliminar/alterar disciplinas - O sistea tem capacidade de eliminar, alterar,
ou criar novas disciplinas.

Constraints

(pre-cond.) - Curso cirado - O(s) curso(s) devera(ao) estar criado(s), para se permitir
adicionar disciplinas

(pre-cond.) - Estar registado como servico académico - Visto sO 0s servigos
académicos terem acesso a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera
estar registado, bem como valido, com estas funcgdes, sera como um administrador de
sistema.

(pre-cond.) - Avisos de erro/eliminacdo de dados - O sistema deverd emitir sinais de
aviso quando o utilizador pretender eliminar dados, ou entdo, alterar dados. Com a
intencdo de minorar os erros do utilizador.

(pos-cond.) - Confirmacéo de operacao - Apés a concluséo da gestdo de disciplinas, a
aplicacdo devera emitir um aviso de opera¢do completa com sucesso.

Scenarios

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacao.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.

Selecciona opc¢do gerir disciplinas - O sistema disponibiliza a opcdo de gerir
disciplinas.

Opcoes de Criar/Modificar/Eliminar disciplinas - O sistema disponibiliza as opgdes
de Criar, Modificar e Eliminar disciplinas.

Visualizagdo de cursos existentes - Permite visualizar os cursos exeitentes, a fim de
poder acossiar as disciplinas aos respectivos cursos.

Confirmacdo de operacdo - Apds a conclusdo da gestdo de disciplinas, a aplicagcdo
deverd emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opg¢éo disponivel.

Gerir pedidos de revalidacao de provas

Type:

UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, gerir 0s
pedidos de revisao de provas de avaliacéo.

Actores: Servigcos Académicos.
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Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Devera haver backups de toda a informacao, para que, em caso de falha, seja possivel a

recuperacdo dos dados dos utilizadores.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Gerir pedidos de avaliacao - Permite gerir os pedidos de avaliacdo de provas ja
realizadas.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Visto s6 0s servicos académicos terem acesso
a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera estar registado, bem como
valido, com estas funcdes, sera como um administrador de sistema.

(pre-cond.) - Aluno registado - O aluno devera estar registados no sistema

(pre-cond.) - Efectuado prova - O aluno devera ter realizado a respectiva prova.

(pre-cond.) Prazos de execucdo - O Aluno devera solicitar a execucdo da prova, nos
prazos previstos no regulamento.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A realizagdo de pedido de revisdo de prova devera seguir
o0s tramitos legais

Scenarios

Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
Valida dados de acesso - Introduz login e password.

Selecciona opcéo gerir pedido de revalidacdo de provas - O sistema disponibiliza a
opcao gerir pedido de revalidacéo de provas.

Opcdes de Receber/Validar/Selecciona juri — Selecciona uma das opgdes disponiveis.

Confirmacdo de operacdo - Apos a conclusdo da gestdo de disciplinas, a aplicacao
devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou

selecciona outra opcdo disponivel.

Receber pedido
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, receber 0s
pedidos de revalidacao de prova, por parte do aluno.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados referentes ao pedido.

Responsibilities (internal requirements)
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Responsibilities (internal requirements)

RF - Receber pedido - Permite receber os pedidos, por parte dos alunos, de revalidacao
de prova.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - Segundo a Lei - A recepcdo dos pedidos de revalidacdo devera seguir 0s
tramitos legais.

(pre-cond.) - Dados do aluno - O aluno devera estar registado no sistema e efectuado a
respectiva prova.

(pos-cond.) - Permitir validacdo - Permitir seleccionar a opcdo validar pedido de
revalidacao de prova

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar receber pedido - O utilizador selecciona a opgéo receber pedido.

Visualiza listagem de pedidos - O sistema mostra uma listagem dos pedidos de
revalidacdo de provas.

Selecciona um pedido - Selecciona um pedido qualquer.
Visualizar pedido - Visualiza o pedido efectuado pelo aluno.

Confirmar dados - Confirmar dados do aluno, se realizou a prova e os dados do pedido.

Confirma se nao esté registado - Confirma se o pedido ja fora registado ou ndo, através
da anélise dos dados do pedido.

Regista pedido - Regista a entrada de pedido, caso ndo esteja registado.

Constitui processo - Constitui 0 respectivo processo administrativo, para a revalidagao
de prova.

Analisar pedido - Analisa os dados do pedido

Verificar legislacdo - Verifica a legislacéo, disponivel, que vigora a data de recepgéo e
analise do pedido.

Deferimento de pedido - Se o pedido estiver segundo a legislacdo, entdo o utilizador
defere o pedido e remete resposta, de deferimento, ao aluno e convoca o juri para a
revalidacdo. Aguarda revalidagao

Indeferimento de pedido - Se o pedido ndo estiver segundo a legislacdo, entdo o
utilizador indefere o pedido e remete resposta, de indeferimento, ao aluno e cessa
processo.

P6s revalidacdo - Apos a revalidacdo da prova, obtém o relatério, que arquiva ao
processo, e regista parecer de relatorio.

Envia parecer - Envia parecer de revalidacdo ao aluno.

Arguiva processo - Arquiva o processo de revalidacéo de prova.

Remover contas

Type:

UseCase
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Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, eliminar as
contas dos utilizadores.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Poderé haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Caso ndo obtenha a confirmacdo de que os dados foram eliminados, devera confirmar

através da consulta de contas, para se certificar que a conta foi devidamente eliminada.

Responsibilities (internal requirements)

FR - Remover contas - Permite a remocao de contas dos utilizadores.
NFR - Escalabilidade - Permite eliminar as contas dos utilizadores.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

(pre-cond.) - O utilizador criado no sistema - O utilizador devera estar criado no
sistema.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmacéo dos dados que pretende eliminar.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operacéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar eliminar conta - O utilizador selecciona a opcdo eliminar conta de
utilizador.

Selecciona o utilizador - Selecciona o tipo de utilizador que pretende eliminar (Servicos
Académicos, Coordenador, Docente ou Aluno), para tal devera ter a certeza de que o

utilizador, a quem pretende eliminar a conta, ja tinha sido criada.
. Elimina conta do utilizador - Elimina conta do utilizador.

. Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados que pretende

eliminar.

Validar inscrigcdes de recurso
Type: UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servi¢os académicos, validar as
inscri¢Ges, dos alunos, nas provas de recurso e/ou provas de melhoria de nota.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situacgdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicagéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, deverd haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados dos utilizadores.
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Extensdo ou variacdo: Apresentacdo de recibo, comprovativo, do pagamento da prova,
para validar pagamento.

Responsibilities (internal requirements)
. NFR - Pervisibilidade - Capacidade de se prever a quantidade de alunos inscritos na
prova de recurso.

. FR - Validar inscricdo - Permite validar o pedido de inscrigdo para a realizacdo da prova
de recurso.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Visto sd 0s servicos académicos terem acesso
a gestdo de contas de utilizadores, entdo o utilizador devera estar registado, bem como
valido, com estas funcdes, sera como um administrador de sistema.

. (pre-cond.) - Aluno registado - O aluno dever estar registados no sistema

. (pre-cond.) - Pagamento da prova - O aluno devera ter pago a prova antes da
deliberacéo da execucdo da mesma.
. (pre-cond.) Prazos de execucdo - O Aluno devera solicitar a execucdo da prova, nos

prazos previstos no regulamento.

Scenarios
. Abrir aplicacdo - Acede a aplicacéo.
. Valida dados de acesso - Introduz login e password.

. Selecciona opcéo validar inscrigfes de recurso - O sistema disponibiliza a opgdo de
validar inscri¢fes de recurso.

. Verifica os prazos - Devera verificar os prazos de entrega do pedido e comparar com 0s
prazos de realizacdo de prova, previstos no regulamento da ESTIG.

. Valida pagamento - Selecciona a op¢do validar pagamento, a fim de verificar se o aluno
efectuou o pagamento da prova.

. Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados anteriormente
analisados.

. Confirmacdo de operacdo - Apds a conclusdo da gestdo de disciplinas, a aplicacdo
devera emitir um aviso de operacdo completa com sucesso.

. Sair ou continuar - Sai da aplicacdo, caso ndo tenha mais assunto a efectuar, ou
selecciona outra opc¢éo disponivel.

Validar pagamento
Type: UseCase

Descricao: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, validar o
pagamento de prova.

Actores: Servicos Académicos.

Situacdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéao entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicag&o.

Caso ndo seja possivel a confirmacdo do pagamento, o aluno deverd apresentar o
comprovativo do respectivo pagamento.
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Responsibilities (internal requirements)

FR - Validar pagamento - Permite validar o pagamento da prova de recurso, por parte
do aluno.

NFR - Seguranca - Permite uma seguranca financeira, visto que, segundo o regulamento
interno do IPB, o aluno sé podera efectuar a prova de recurso mediante o seu pagamento.

Constraints

(pre-cond.) - Ser Servicos Acadéemicos - Estar registado, no sistema, como sendo um
elemento dos servigos académicos e esse registo devera estar valido.
(pre-cond.) - O Aluno criado no sistema - O aluno devera estar criado no sistema.

(pre-cond.) - Pagamento da prova - O aluno devera pagar a prova previamente em
relacdo ao deferimento da realizagdo da mesma.

(pos-cond.) - Aviso de confirmacéo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmagéo dos dados analizados.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida -O sistema devera emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

Scenarios

Seleccionar validar pagamento - O utilizador selecciona a opg¢éo validar pagamento.
Selecciona o aluno - Selecciona o aluno que solicitou a realizacdo de prova de recurso

Verifica pagamento - Permite visualizar o pagamento feito pelo aluno (se pagou ou
ndo), pois ndo podera deferir o pedido se os valores ndo forem pagos.

Confirma dados - Devera permitir ao utilizador confirmar dos dados anteriormente
analizados.

Validar pedido

Type:

UseCase

Descricdo: Permite aos utilizadores, designados por servicos académicos, validar o
pedido de revalidacédo de prova, por parte do aluno.

Actores: Servi¢os Académicos.

Situagdes em caso de falha: Podera haver uma falha na comunicacéo entre o utilizador
e o servidor, falha do ISP ou da intranet da ESTIG, neste caso devera tentar mais tarde,
mas se for um problema de servidor, devera haver um servidor de reserva, para prevenir
eventuais quebras de comunicacao.

Devera haver backups de toda a informacéo, para que, em caso de falha, seja possivel a
recuperacdo dos dados referentes ao pedido.

Responsibilities (internal reguirements)
. RF - Validar pedido - Permite validar pedido de revalidacéo de prova.

Constraints

. (pre-cond.) - Ser Servicos Académicos - Estar registado, no sistema, como sendo um

elemento dos servicos académicos e esse registo devera estar valido.

. (pre-cond.) - Segundo a Lei - A recepcdo dos pedidos de revalidacdo devera seguir 0s

tramitos legais.

. (pre-cond.) - Pedido recebido e registado - O pedido ja deve ter sido recebido e

previamente registado.
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Constraints

(pre-cond.) - Prazo méaximo para revalidacdo - Verifica se o pedido foi efectuado
dentro do prazo maximo de 72 horas, apds o lancamento da nota da respectiva prova.
(pos-cond.) - Aviso de confirmacdo de dados - O sistema deve permitir, ao utilizador, a
confirmagéo dos dados inseridos.

(pos-cond.) - Permite convocacdo de jari - Apos o deferimento do pedido, o sistema
permite a convocacao dos membros do juri.

(pos-cond.) - Aviso de operacdo concluida - O sistema deverd emitir um aviso, ao
utilizador, que a operagéo foi realizada com sucesso.

(pos-cond.) - Backups - Efectuar os backups necessarios.

Scenarios

Seleccionar validar pedido - O utilizador selecciona a op¢éo validar pedido.
Visualiza listagem de pedidos - O sistema mostra uma listagem dos pedidos de
revalidacdo de provas.

Selecciona um pedido - Selecciona um pedido qualquer.
Visualizar pedido - Visualiza o pedido efectuado pelo aluno.

Analizar pedido - Analiza os dados do pedido

Verificar legislacdo - Verifica a legislacéo, disponivel, que vigora a data de recepgéo e
analise do pedido.

Deferimento de pedido - Se o pedido estiver segundo a legislacdo, entdo o utilizador
defere o pedido e remete resposta, de deferimento, ao aluno. Selecciona e convoca o juri
para a revalidagdo. Aguarda revalidagao

Indeferimento de pedido - Se o pedido ndo estiver segundo a legislacdo, entdo o
utilizador indefere o pedido e remete resposta, de indeferimento, ao aluno e cessa
processo.

P6s revalidacdo - Apos a revalidacdo da prova, obtém o relatério, que arquiva ao
processo, e regista parcer de relatorio.

Envia parcer - Envia parcer de revalidagdo ao aluno.

Arguiva processo - Arquiva o processo de revalidacéo de prova.
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